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EQUIPE DE ELABORACAO




Palavra do
Presidente

Rubens Moreira

Encerramos 2024 com a certeza de dever cumprido.
Foi um ano de superagdes, conquistas e muito
trabalho. Enfrentamos  desafios importantes,
modernizamos servigcos, fortalecemos a gestdo e
ampliomos o cuidado aos nossos pacientes. Cada
avango so foi possivel gracas a dedicagdo incansavel
de nossa equipe, que atuou com comMPromisso,
competéncia e sensibilidade. A todos o©s
colaboradores, nossa sincera gratiddo. Que as
realizacées deste ano fortalecam ainda mais Nosso
propodsito. Reafirmamos, com orgulho, a miss@o que
nos guia diariamente: Cuidar das pessoas de forma
segura e especial.



A Associagdo Aracajuana de Beneficéncia (AAB) é uma
entidade privada, sem fins lucrativos, com mais de 100
anos de dedicacdo a sadde. Reconhecida como de
utilidade pudblica nas esferas federal, estadual e
municipal, estd regularmente registrada no_Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saltde (CNES).

Com um firme compromisso social, a AAB tem como
missdo promover a caridade e a misericordia, ofertando
cuidado integral a enfermos, idosos, pessods com
deficiéncia e em situacdo de vulnerabilidade, sem
qualquer distingcdo. Por meio do Hospital e Maternidade
Santa Isabel (HMSI), a Associagcdo se consolida como
referéncia na oferta de servicos de salde de qualidade
para a populagdo sergipana, contribuindo de forma
significativa para a reducdo das desigualdades no
acesso d saude.

O complexo hospitalar mantido pela AAB & um dos mais
Importantes do estado, com servigcos especializados em
urgéncia pedidtrica, ginecoldgica e obstétrica, centro
cirargico geral e unidades de terapia intensiva. Sua
atuacdo estratégica no SUS fortalece a rede estadual de
atencdo a saude, assegurando cuidado resolutivo,
humanizado e de exceléncia para milhares de
sergipanos.

) ASSOCIAGAO
ARACAJUANA DE
BENEFICENCIA




IDENTIFICACAO

Denominagdo: Associacdo Aracajuana de Beneficéncia

Nome Fantasia: Hospital e Maternidade Santa Isabel

Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ): 13.025.507/0001-41
Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salude (CNES): 0002232
Inscricdo Municipal n°: 000478-6

Inscri¢cdo Estadual n°: 271832894

Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS):
Portaria n° 1.962/2018.




Localizacao

End.: Avenida Simedo Sobral, n° 1312, Dezoito
do Forte, Aracaju/SE, CEP: 49072-720.

Telefone: (79) 3212-4900
79) 98802-1268

E-mail: direcaoadministrativa@hmsi-se.org
ouvidoria@hmsi-se.org




MISSAO

Cuidar das pessoas de

formna segura e especial.

VISAO

Reestruturar o hospital de
forma segura e
humanizada, buscando
exceléncia e ampliando os
servigcos oferecidos a
comunidade.

VALORES

Seguranca
Etica
Qualidade
Acolhimento




Horarios de Funcionamento

Urgéncia Ginecoloégica e Obstétrica
Urgéncia Pediatrica:
Todos os dias, 24 horas.

Recepcgdo principal do Hospital:
Todos os dias, das 06h as 21h

Setores Administrativos (exceto
feriados):

De segunda a quinta das 07h as 12h e
das 14h as 17h

Sextas 07h as 12h e das 14h as 16h

Posto de Coleta de Leite Humano:
Todos os dias da semana,
das 08h as 12h e das 14h das 18h




Complexo Hospitalar
UNIDADES DA AAB

Hospital Santa Isabel
Maternidade Dr. Jodo Firpo
Centro de Estudos Dr. Carlos Firpo
Clinica Santa Isabel

Hospital Infantil Dr. José Machado de
Souza
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Cemitério Cemitério
Cruz Vermelhao Santa Isabel




ORGAOS ADMINISTRATIVOS

ASSEMBLEIA GERAL

E o 6rgdo supremo da
Associacdo Aracajuana
de Beneficéncia, onde
os associados de todas
as categorias se
renem para discutir
assuntos de interesse
da institui¢cdo.

DIRETORIA

E composta pelo
presidente, vice-
presidente e outros
membros, o0s quais
devem cumprir Qs
decisdes da Assembleia
Geral, elaborar
regulamentos,
gerenciar a associagdo
2 SuUQs entidades
hospitalares,  celebrar
contratos e convénios, e
apresentar  relatérios
anuais.

CONSELHO

ADMINISTRATIVO

7

E  responsdavel

pela

gestdo financeira e pelo

padrdo ético
associacdo.

da

CONSELHO FISCAL

Tem a funcdo de
fiscalizar as atividades
econdmico-financeiras
da associacdo e
presidir as eleigdes.




Ficha Técnica AAB
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RUBENS DOS ANJOS MOREIRA

LILIANE SANTOS CORREIA
VICE-PRESIDENTE



Ficha Técnica AAB

Conselho de Administracao 2023/2027

ANTONIO ALBERTO ANDREA ANDRADE PAULO ARTHUR
ALVES DE OLIVEIRA CARVALHO MENEZES GALLIZA ANDRADE DOS SANTOS




Ficha Técnica AAB

Conselho de Administracao 2023/2027

1° SECRETARIO: 2° SECRETARIO: 1° TESOUREIRO: 2° TESOUREIRO:

ANDREZZA MARIA ROSANA VITAL GILSA CRUZ SILVA CARLOS ANTONIO
CARDOSO OLIVEIRA ROSENDO |ZIDORIO DA SILVA




Ficha Técnica AAB

CONSELHO FISCAL 2023/2027

EDILEUZA MARIA DA JOSE MARCOS DOS

CONCEIGAO SILVA SANTOS
- -
JESSICA CORREIA

ANDRADE



Ficha Técnica AAB

HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA ISABEL

|

BIANCA XAVIER COSTA MARCELA BORGES
Diregédio Técnica LEAL VALLE

Direc¢édo Clinica 2023-2025




ORGANOGRAMA

Estrutura hierarquica e unidades vinculadas
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ANIVERSARIO

e0¢ 166 anos do Santa Isabel




ANIVERSARIO

e0e 166 anos do Santa Isabel

Em 2024, o Hospital e Maternidade Santa Isabel celebra 166 anos de
fundagcdo — uma trajetdriac marcada por dedicacdo, fé e
compromisso com a saude da populacdo sergipana. Esta data
representa mais do que a passagem do tempo: simboliza a forca de
uma instituicdo filantropica que se reinventa continuamente para
oferecer uma assisténcia segura, acolhedora e humanizada.

Ao longo de mais de um século e meio, o Santa Isabel consolidou-se
como referéncia em diversas dareas, especialmente na sadde
materno-infantil, mantendo vivos seus valores, e reafirmando suad
missdo de servir com excelénciq, respeito e amor ao proximo.
Celebrar 166 anos é reconhecer o valor de cada colaborador,
paciente, parceiro e profissional que faz parte dessa historia. E
também renovar o compromisso com a qualidade, a inovagdo e a
esperanca de um futuro cada vez mais promissor para todos que
confiam nesta institui¢cdo.
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15l Oferece assisténcia materno-infantil, consultas,
exames, cirurgia adulto e pediatrica.

.|, Diretora Técnica: Bianca wavier CRM 3274

R, 79 3212-4900

2 www.aab-se.org.br e outros 2 links

@ jsabel Santa

painel profissional
1.0 mi visualizagdes nes altimas 30:dias.

Editar Cempartilhar p...

+

Movo Parlamentar... Podcast

s &y
ST G s it
e

- el

i frvwt trg-m T

i.'f.-"ﬂ

MARKETING




09:34°
hospitalmaternidades... ¥ *® ® *

Compartiihe
uma Aaola

S oo | 1702 27,8 mil 818

| posts seguidores
Hospital e Maternidade Santa Isabel - SE
Hospital
aterno-infantil, consultas,

] Oferece assisténcia m
diatrica.

exames, cirurgia adulto e pe
.1, Diretora Técnica: Bianca wavier CRM 3274

% 79 3212-4900

2 www.aab-se.org.br e outros 2 links

@ jsabel Santa

painel profissional

1.0 mi visualizagoes nNos altimas 30:dias.

Editar

Parlamentar... Podcast

seguindo

Ao lon.go dos ultimos meses, a equipe de
marketing do Hospital e Maternidade Santa Isabel
jcem. se dedicado a fortalecer a imagem
institucional, aproximar o hospital do ptilblicg:J

valorizar as acoes internas e externas. o

Atraves de conteudos estratégicos
coberturas de eventos, campanhas:
tem.é’ficas, podcasts, gestao das redes
sociais e acOes de engajamento
conseguimos ampliar a visibilidade da;
marca e reforcar os valores de cuidado
acolhimento e exceléncia do HMSI. |



MARKETING

a

VISUALIZACAO SEGUIDORES INTERACOES

200,000 5,000
Visualizagbes 2 2 g 8 4 5 Interacdes

Seguidores

+3,7% x May 10




— MARKETING
QUADROS NO INSTAGRAM DO HMSI

BOLETIM
SANTA
ISABEL

No Sant Isabel

Cafe,

Gestao &

SANTA Pessoas
VALORIZA




— MARKETING
PODCAST COM TRANSMISSAO AO VIVO

Campanha V

em foco




MARKETING

COBERTURAS DE TREINAMENTOS E ACOES INTERNAS E EXTERNAS




— MARKETING
ENGAJAMENTO COM OS COLABORADORES

1° FORRO DO HOSPITAL HMSI
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MARKETING

ENGAJAMENTO COM OS COLABORADORES

1° CAMPEONATO ESPORTIVO DO HMSI




— MARKETING
ENGAJAMENTO COM OS COLABORADORES

NATAL DAS CRIANCAS
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eaam  MARKETING

ENGAJAMENTO COM OS COLABORADORES

NATAL DOS COLABORADORES




eaam  MARKETING

PERSPECTIVAS E PROXIMOS PASSOS

e Fortalecer as campanhas integradas entre setores;

e Aumentar a producao de videos institucionais e Reels;

e Investir em treinamentos para comunicacao interna;

e Criar novas formas de engajamento com colaboradores e pacientes;

 Implementar escuta ativa nas redes sociais.



PESQUISA DE
SATISFACAO
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NUCLEO INTERNO
DE REGULAGCAO




Gestao Estratégica para Exceléncia Assistencial

O Nulcleo Interno de Regulacdo (NIR) do Hospital e

Maternidade Santa Isabel atua como centro de

inteligéncia operacional, garantindo:
e Otimizacdo de Leitos

e Monitoramento de Desempenho

e Resultados Mensurdveis



Organograma do NIR

T, TN
Direcao Tecnica

Medico

Gerente
~_

Tecnicos de Auxiliar G Secretariado
Estagiarios

Enfermeiros o . -
Enfermagem Administrativos linic



G
NUCLEO INTERNO w2
DE REGULACAO . L
(NIR)

Governanca por Eixos Estratégicos

Eixo Hospitalar
O Ndcleo Interno de Regulacéo (NIR) do Hospital e | /9P
Maternidade Santa Isabel estrutura sua atuacdo ,,ﬂ_"

em eixos especializados, assegurando gestdo agil e ' e
Integrada dos recursos hospitalares.




Regulacoes de leitos 2024
® sus @ Convénios e Particulares
Q 17.177

Convénios e Particulares
10.3%

Perfil de Internacoes Hospitalares 2024

Q@ Total de internagdes: 16.095

Q sus:14.432 (89,7%)

Q Convénios e particulares: 1.663 (10,3%)

Os dados reforcam o compromisso institucional

SUS

com a salude publica, mantendo o SUS como 89.7%
principal fonte de atendimento.



Indicadores de Ocupacao Hospitalar

Dados Estratégicos

Q Enfermaria: 82% de taxa média de ocupagdo

Q UTI: 78% de taxa média de ocupacdo

Desempenho Cirurgico 2024

Panorama Geral

Q Total de Cirurgias realizadas: 6.230

Q Cirurgias eletivas: 5.904 (94% da producdo)

Q Cirurgias de urgéncia: 326 (5,2%)



Destaques Operacionais

Parceria com o Opera Sergipe

‘ Realizadas 1.638 cirurgias eletivas via programa

‘ Representa 27,7% do total de eletivas (1.638/5.904

Cirurgias Particulares
1.026 procedimentos em 2024

‘ 17,4% das eletivas (1.026/5.904)

‘ 11% da producdo total



Analise da Assisténcia Obstétrica

Panorama Geral

‘ Total de partos realizados: 5.362
©& sus:5.030 (93,8%)

‘ Particulares/convénios: 332 (6,2%)

Andlise Estratégica

‘ Predominio do SUS (94%) reforca o compromisso social do hospitall

‘ Captacdo privada (6%) indica oportunidade de crescimento



Analise da Assisténcia Obstétrica

@ Partos vaginais @ Cesdareas

Cesdreas
34%

Partos vaginais
66%

Tipo de parto



ATENDIMENTOS DE URGENCIA

2024 —-52.544

HOSPITALAR: 25.229

PEDIATRIA: 11.825

MATERNIDADE: 15.490




Projeto Lean nas Emergéncias: Exceléncia no

Atendimento Pediatrico Urgente

O Projeto Lean nas Emergéncias Pediatricas - fruto da
parceria Hospital e Maternidade Santa Isabel, Ministério
da Salde e Hospital Osvaldo Cruz - aplica os principios
de gestdo enxuta (eliminagc@o de desperdicios, fluxo
continuo) para resolver a superlotagéo. O NIR fornece:

(i) dados operacionais em tempo real;

(ii) andlise de indicadores-chave;

(iii) participacé@o no ciclo PDCA do projeto. Meta: reduzir
em 40% os tempos de espera até dez/2024."



RECEPCAO




A recepgcdo é um ponto
estratégico na jornada do
paciente, sendo responsavel pelo
acolhimento inicial, orientacdo e
encaminhamento adequado, ©
que Impacta diretamente na
qualidade do atendimento e na
satisfacdo dos usudarios.




Os principais objetivos da gestao da recep¢do hospitalar
durante o ano foram:

e Proporcionar um ambiente acolhedor e humanizado;

e Garantir um atendimento agil e eficiente a pacientes e
acompanhantes;

e Melhorar a organizagdo e o fluxo de informacoes;

e Reduzir o tempo de espera e otimizar os processos internos.



Estrutura e Equipe

A equipe da recepcdo hospitalar € composta por 30 profissionais,
sendo 10 lotados no turno noturno e 20 no turno diurno, todos
dedicados ao atendimento ao publico.

Em 2024, os colaboradores participaram de capacitagdées com foco

em atendimento humanizado e resolucéo de conflitos, visando a
qualifica¢gdo continua dos servicos prestados.



Principais Atividades Realizadas

e Atendimento ao Publico
e Controle e Registro de Informacgoes
e Integracao com Outros Setores

e Atendimento Telefénico e Virtual




Indicadores de Desempenho

Destacou-se a Taxa de Satisfagcdo do
Paciente, que apresentou crescimento de
10%, reflexo direto das agdes de
aprimoramento do atendimento e
acolhimento implantadas ao longo do

o]=1¢lele[o}




Melhorias Implementadas

e Comunicacdo interna e fluxo dos pacientes;
e Aprimoramento do ambiente fisico;

e Padronizagdo do fardamento;

e Acoes de humanizacdo;

e Otimizacdo do tempo de esperaq;

e Informatizagdo das agendas médicas;

e Aprimoramento dos agendamentos de
retornos cirdrgicos, promovendo organizagdo
e previsibilidade.




HOTELARIA




HOTELARIA

Em 2024, o servico de Hotelaria Hospitalar do Hospital e Maternidade Santa Isabel
manteve seu compromisso com d exceléncia no acolhimento, conforto e bem-estar
dos pacientes, acompanhantes e colaboradores. Atuando de forma integrada com
as demais Aareas assistenciais, a hotelaria reforgcou seu papel essencial no cuidado
humanizado e na experiéncia positiva durante a permanéncia hospitalar.

Durante o periodo, foram promovidas melhorias significativas em infraestrutura,
higienizagcdo, nutricdo hospitalar, lavanderia, gerenciamento de enxoval e
ambientacdo dos espacos. Investimos na qualificacdéio das equipes, reforcando
treinamentos continuos em hospitalidade, biosseguranca, atendimento humanizado
e protocolos operacionais.



DESTACAMOS:

e A ampliacdo e padronizacdo dos enxovadis, proporcionando maior conforto e
seguranca.

e Arevisdo dos fluxos de higienizagdo, com a adoc¢cdo de novas tecnologias e
produtos sustentaveis.

e A implementacéo de indicadores de desempenho para monitoramento continuo
da qualidade dos servigcos prestados.

e A otimizagdo dos servigcos de nutricdo e dietética, garantindo refeicdes

balanceadas, seguras e adaptadas as necessidades de cada paciente.



D
NOSSA HOTELARIA
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SERVICOS DA HOTELARIA
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RECURSOS HUMANOS

DADOS:

948

profissionais
CLT+ COOPERATIVAS+ PJ




S
DESTAQUES DO ANO

‘Moderniza¢cdo dos sistemas de ponto eletronico conforme nova regulamentacdo;
‘Migracdo do sistema de folha de pagamento para maior eficiéncia e seguranca,;
Criac¢do da Politica de RH, com langamento previsto para janeiro de 2025;

‘Reunides trimestrais com gestores para alinhamento de processos e capacitacdo;
Participacdo ativa em campanhas como Setembro Amarelo, Outubro Rosq,
Novemlbro Azul e Natal Encantado;

Crescimento do quadro funcional, de 938 para 948 colaboradores CLT.



A contratacdo de 20 jovens aprendizes para diferentes setores fol uma das acgoes
mais relevantes do ano, alinhada com as diretrizes da Nova Lei do Jovem Aprendiz
(Lei 14.457/2022), que reforca a importancia da inclus@o e qualificagéo profissional
de jovens no mercado de trabalho. O programa permite que os aprendizes
tenham acesso a capacitacdo tedrica e prdatica, promovendo seu
desenvolvimento profissional e contribuindo para a formagcdo de novas geracoes
de profissionais qualificados.

HOBPIT AL amm SAsEL |
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-
Modernizagdo Tecnolégica

Buscando maior agilidade nos processos, readlizamos a substituicdo de cinco
relédgios de ponto eletronico, garantindo conformidade com a legislacdo vigente.
Também migramos o sistema de folha de pagamento para o software Alterdataq,
que permite melhor integracdo e seguranca no processamento dos dados.

Ademais, implementamos o aplicativo Youk, que proporciona aos colaboradores
acesso remoto a holerites, avisos e recibos de férias, otimizando a comunicacéo
interna.



RECURSOS HUMANOS
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S
Treinamentos e Desenvolvimento

Com o objetivo de aprimorar a gestdo e a qualidade dos servigos prestados,
realizamos encontros trimestrais entre o RH e os gestores, permitindo uma troca
valiosa de experiéncias e alinhamento de processos. Esses encontros
proporcionaram um espacgo para dindmicas e debates sobre boas praticas de
gestdo. O cronograma de treinamentos também contemplou capacitagcdo
especifica para equipes como laboratdrio e recepcdo, garantindo melhoria no
atendimento e na seguranga dos processos internos.




RECURSOS HUMANOS

Engajamento e Ac¢oes Sociais

© Setembro Amarelo
Abordagem direta aos colaboradores com mensagens de apoio e padlestras sobre

saude mental.




RECURSOS HUMANOS

© Outubro Rosa

Campanhas educativas nos setores do
hospital, ressaltando a importdncia do
autocuidado e prevencdo do cdncer de
mama.

© Novembro Azul

Campanha de conscientizagdo sobre saude
masculina, com foco na prevencgdo do cancer
de prostata.




RECURSOS HUMANOS

O Celebracoes de Final de Ano




ESPECIALIDADES




ODONTOLOGIA




A Odontologia Hospitalar desempenha um papel
estratégico na assisténcia integral, atuando néo
apenas na saude bucal, mas como agente essencial

na prevencdo de complicagdes sistémicas e
humanizag¢do do cuidado.

O servico odontolégico do Hospital e Maternidade
Santa Isabel destacou-se por oferecer atendimento
integral e especializado, com foco na prevencdo,
diagnoéstico e tratamento de condi¢des bucais.




®© Principais atribuicoes:

e Prevencdo e Orientacdo;

e Tratamentos Clinicos;

e Atendimento a Recém-Nascidos (RN) e Equipe
Multidisciplinar;

e Integracdo com a Saude Geral.



© Diferenciais do Servico

Atendimento humanizado e adaptado das necessidades de cada
paciente, incluindo criangas, gestantes e idosos;

Foco na prevencdo, reduzindo d incidéncia de complicagdes bucais que
possam agravar condi¢coes sistémicas;

Suporte as equipes hospitalares, promovendo a sadde bucal como
parte essencial do bem-estar integrall.



© Atendimentos Realizados

@® Atendimentos odontolégicos

@ Frenotomias

Frenotomias

e 144 atendimentos odontologicos "
(preventivos e curativos);

e 11 frenotomias linguais em recém-
nascidos.

Atendimentos odontoldgicos
144



€® Protocolo de Higiene Oral em UTl (Dezembro/2024):

e Objetivo: Reduzir infecgcées como Pneumonia
Associada a Ventilagdo Mecdanica (PAV).

e PUblico: Equipes multidisciplinares da UTI Adulto
Horténsia.

e Resultados Esperados: Redugdo do tempo de
internacdo | Diminuicdo do uso de
medicamentos.




© Participacao no Babybel e Gestabel

e Distribuicdo de kits de higiene oral para
criancas e gestantes;

e Orientagcdes ladicas sobre escovacéo e
prevencao;

e Impacto: Educacdo em salde para
comunidades carente.




© Garantindo Direitos e Protecdo Integral a Crianca

A odontologia assume um papel
estratégico na prevencgéo e educacdo em
saude bucal.

Com  abordagem humanizada e
linguagem  adaptada, as equipes
orientam criancas e familias sobre
técnicas corretas de higiene oral,
importdncia da alimentagdo saudavel e
prevencdo de cdries e gengivites.
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No Hospital e Maternidade Santa Isabel, a
atuacdo da equipe fonoaudiolégica vai além
da assisténcia especializada: ela contribui
diretamente para a promocdo do
desenvolvimento sauddavel, por meio da
avaliacdo, triagem auditiva neonatal (teste da
orelhinha) e orientacdes precoces ds familias.

Este relatoério apresenta as atividades
desenvolvidas pela equipe de Fonoaudiologia
ao longo do ano de 2024, evidenciando o
compromisso com a humanizag¢éo do cuidado,
a deteccdo precoce de alteragdes auditivas e a
integracdo com as demais dreas assistenciais,
em prol de um atendimento seguro, acolhedor
e de exceléncia.




Procedimentos Realizados

Testes da Orelhinha (Triagem Auditiva Neonatal):
e Realizados diariamente pela equipe de fonoaudiologia.
e A pratica demonstra o compromisso da equipe com a deteccéo

precoce de alteragcbées auditivas, contribuindo para o
desenvolvimento sauddvel dos recém-nascidos.




TESTES DE FONOAUDIOLOGIA
.

Janeiro 347
Fevereiro 302
Margo 313
Abril 306
Maio 264
Junho 260
Julho 320
Agosto 285
Setembro 289
Outubro 22]
Novembro 201
Dezembro 223
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O Servico de Psicologia do Hospital e Maternidade Santa Isabel
(HMSI) desempenha um papel fundamental na promocéo da sadde
mental e no suporte emocional de pacientes, familiares e
colaboradores, integrando-se de forma estratégica a assisténcia
hospitalar.

Em 2024, foram readlizados 1.452 atendimentos psicolégicos,
evidenciando a demanda crescente por um cuidado que vai além
do fisico, abrangendo as dimensdes emocionais e sociais da saude.




Foram registradas 660 solicitacoes da equipe multidisciplinar
e 792 buscas ativas (interven¢oes preventivas).

Equipe Multidisciplinar
46.6%
Intervencoes
53.4%




Quantitativo de atendimentos por unidade assistencial

300 275
250
200 197

150

127

107
100

50




Servicos

Protecdo da Crianga

Humanizagdo do Cuidado

Prevenc¢éo e Promoc¢do de Saude Mental
Suporte em Situacgdes Criticas

Fortalecimento Institucional




Abordagens

Acolhimento emocional a pacientes e familiares
Mediacdo do tripé paciente x familia x equipe

Participacdo em comissoes




Garantindo Direitos e Protecdo Integral a Crianca

O Servico de Psicologia do Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI)
desempenha um papel essencial na protecdo integral das crian¢as, atuando como
pilar de escuta qualificada, intervencdo terapéutica e defesa de direitos.

Por meio de atendimentos especializados, os psicdlogos identificam sinais de
vulnerabilidade — como violéncig, negligéncia ou traumas — e drticulam agcdées com
a rede de protecdo (Conselho Tutelar, Vara da Inféncia), garantindo que cada caso
receba o cuidado multidisciplinar necessario.

Com abordagens ludicas a equipe assegura gue a saude “'%IM 3R\
mental das criangas seja tdo prioritdria quanto seu bem-estar  Wie L4
fisico, cumprindo assim o compromisso do HMSI com a infancia

protegidaq, respeitada e digna.
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PROJETOS DESENVOLVIDOS

CarnaPed
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PROJETOS DESENVOLVIDOS

Més da Mulher
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PROJETOS DESENVOLVIDOS

Més das Mdées




G
PROJETOS DESENVOLVIDOS

Setembro Amarelo
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PROJETOS DESENVOLVIDOS

Babybel e Gestabel - Apoio
psicossocial a gestantes e mdes. Sensibilizacdo sobre cuidados
neonatais

Sensibilizagdo do Método
Canguru.



CUIDADOS PALIATIVOS - ACOES

Participa

Simpdsio de Cuidados Paliativos
(outubro(/: 024)

Atendimento a familias e capacitacdo de colaboradores.




CUIDADOS PALIATIVOS
o00

100% das familias em
paliagdo receberam
suporte psicoldgico.
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COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Comunicagdo ndo violenta entre funciondrios (Alas Amor
Perfeito, Lavanda, Alfazema).

C&—— Método: Dindmicas e feedbacks estruturados.
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DESAFIOS E METAS

é—c Ampliar em 20% os atendimentos a criangas/adolescentes.

O—— Implementar grupos terapéuticos para familiares de pacientes
cronicos.
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SERVICO SOCIAL

O presente relatério consolida as atividades desenvolvidas pela equipe
de Servico Social do Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI) ao
longo de 2024, destacando as principais agoées, indicadores
quantitativos e iniciativas estratégicas voltadas ao atendimento
sociodassistencial.

Além de sistematizar os dados operacionais, este documento evidencia
o alinhamento das praticas profissionais com as politicas institucionais,
reforcando o compromisso do HMSI com a exceléncia no acolhimento,
intervencdo social e integracdo multidisciplinar.



Escopo de Atividades

TTT

Atendimentos sociais (beira leito e em sala dedicada), com
intervencdes pré, durante e poés-internacdo.

Assessoramento técnico ampliado, abrangendo planejamento,
avaliagc@o continua e articulagdo com demais setores.

Fortalecimento da gestdo de dados, com a implementacdo de
planilha diaria para registro de atendimentos e
encaminhamentos, garantindo precisdo e rastreabilidade.



Aprimoramentos institucionais

-
-

Reunides de equipe semandis para
alinhamento de processos,
discussdo de casos e promoc¢do da
interdisciplinaridade.

Capacitacoes internas, com
destaque para treinamentos em
protocolos de notificacdo (SINAN e
SALVE) para casos de violéncia.




Garantindo Direitos e Protecdao Integral a Crianca

O Servico Social do Hospital e Maternidade Santa Isabel, ao longo de 2024,
desempenhou um papel essenciadl na promog¢cdo do acolhimento e na
protecdo de criangcas em situacdo de vulnerabilidade, garantindo que os
direitos dos pequenos pdadcientes fossem resguardados em todas as etapas

¢:‘ S
‘Qi

do atendimento hospitalar.

A atuacdo didria da equipe incluiu atendimentos
sociais realizados a beira leito ou no ambiente do
Servigco Social, permitindo Intervencoes
estratégicas antes, durante e apods a internacdo,
sempre com foco na seguranca e no bem-estar
das crian¢cas e de suas familias.




Garantindo Direitos e Protecao Integral a
Crianca e ao Adolescente




Direito a Convivéncia Familiar

O Hospital e Maternidade Santa Isabel, ciente da importdncia fundamental da
convivéncia familiar para o desenvolvimento e bem-estar de seus pacientes,
especialmente criangas e adolescentes, tem se destacado pela adesdo
exemplar a promoc¢do do direito a convivéncia familiar.

Em conformidade com os principios do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), que assegura o direito & convivéncia familiar e comunitdria, a instituicéo
tem se dedicado a criar um ambiente que favorece o vinculo afetivo entre os
pacientes e seus familiares, proporcionando condi¢cdes para visitas regulares.




Direito a Convivéncia Familiar

Uma das praticas adotadas com esse foco € a permissdo de visitas frequentes
e continuas dos familiares, incluindo irmdos, com o intuito de manter e
fortalecer os lagos afetivos, téo essenciais para a recuperacdo emocional e
fisica dos pacientes, especialmente em contextos de internacdo hospitalar.

O Hospital e Maternidade Santa Isabel entende que, ao permitir a presenca da
familia, n@o apenas se promove um ambiente de conforto e acolhimento, mas
também se respeita um dos direitos mais importantes previstos no ECA: o
direito a convivéncia familiar e comunitaria.




Principais Acoes e Projetos

1. Campanhas e Eventos

Outubro Rosa: Acdo integrada com Psicologia e Dire¢céo Técnica, oferecendo
palestras, consultas e exames preventivos para colaboradores.

Carnaval na Pediatria e Dia das Maes na Pediatria: Atividades lUdicas para
humaniza¢gdo do cuidado.

Simpoésio da Prematuridade: Discussdes sobre assisténcia a recém-nascidos
de risco.
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Principais Acoes e Projetos

2. Projetos Estruturantes
e GESTABEL e GESTABEL ELAS: Acompanhamento psicossocial de gestantes.
e Método Canguru: Sensibilizag@o para cuidado neonatal.
e Momento Mde: Ampliado para UTI Pedidtrica e Internamento, promovendo
vinculo familiar.
 BabyBel: Atendimento de crian¢cas em situacdo de vulnerabilidade.




3. Cuidados Paliativos
Participacdo na Comissdo de Cuidados Paliativos, com realizagdo do |
Encontro direcionado a colaboradores e familiares.




Indicadores Quantitativos

Atendimentos Realizados (2024)

Atendimentos sociais 10.259
Buscas ativas 8.236




VOLUME DE DOCUMENTOS ENCAMINHADOS NO HMSI (2024)

Ouvidoria @ Prontudrios @ Salves @ Demandas de porta diversas @ Total
2500

2023

2000
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32

Ouvidoria Prontudrios Salves Demandas de porta diversas Total



NUMERO DE ATENDIMENTOS POR SETOR NO HMSI (2024)
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PERSPECTIVAS PARA O SERVICO SOCIAL

Em 2024, o Servico Social do HMSI consolidou sua atuagcéo como eixo estratégico na assisténcia
integral, combinando intervencdes técnicas, gestdo de dados e agdes humanizadas. Para 2025,
destacam-se como prioridades:

e Acdo 1: Aprimorar protocolos de atendimento para identificar e tratar situacdes de violéncia
infantil e vulnerabilidade.

e Acdo 2: Intensificacdo do treinamento da equipe multiprofissional para detectar sinais de abuso,
negligéncia e outras situagdes de risco para criancas.

e Acdo 3: Ampliacdo da parceria com 6rgdos publicos, como o Conselho Tutelar e o Ministério
PUblico, para garantir um fluxo eficaz no encaminhamento de casos identificados.

e Acdo 4. Implementacéo de acompanhamento social pds-alta para criancas em situacdo de
vulnerabilidade.

e Acdo 5: Criacdo de um Comité de Protecdo a Crianca para garantir a revisGo continua das
praticas de cuidado e proteg¢do infantil no hospital.



FISIOTERAPIA
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FISIOTERAPIA

O ano de 2024 foi marcado por avancos significativos nas acoes do Servigco de
Fisioterapia do Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI), com foco no
aprimoramento da assisténcia, na integracdo multidisciplinar e na capacitagdo
continua da equipe. As iniciativas desenvolvidas refletem o alinhamento entre o
planejamento técnico e estratégico da equipe com as diretrizes da Dire¢éo Geral
da instituicdo.

Principais eixos de atuacdo: educacdo continuada, participacdo em projetos
Institucionais, resolucdo de demandas assistenciadis e integracdo com os demais
servicos hospitalares, sempre priorizando o cuidado humanizado, seguro e
eficiente ao paciente.
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Treinamentos internos e
capacitacdes técnicas, com
énfase no manejo de
ventilacéo nédo invasiva (VNI),
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Realizado treinamento para

Participacdo como

. ipe de Fisiot
ventilador de transporte, e Salestrante em oSipe de Fisioterapla
aspirac@o de vias aéreas em capacitagdo em VNI Ventilador de Transporte

neonatologia. Além disso,
foram produzidos e
compartilhados materiais
didaticos como o catalogo de
dispositivos ventilatérios.

Catalogo de conexdes e
circuitos ventilatorios
utilizados em
VMI e VNI

Pratica de aspiragdo de via Catdlogo de dispositivos
aérea superior ventilatorios
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BABYBEL

Participagcdo em eventos institucionais
e projetos de extensdo, como o
programa Gestabel, que visa ao
acolhimento de gestantes e
fortalecimento do vinculo mée-bebé,
com edicoes realizadas em diversos
municipios, e o projeto Babybel,
voltado a salde da criangca em
comunidades vulneraveis.
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Il Curso de Sensibilizagdo do Encontro de Tutores Estadual do IV Simposio de Prevencgdo da
Método Canguru Método Canguru prematuridade do HMSI
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Comissdo de Cuidados Paliativos

A Comissdo de Cuidados Paliativos foi criada em janeiro/2024 e teve sua
primeira reunido multidisciplinar em 29/01/2024. Durante todo o ano foram

realizados:

e Roda de conversa para acolhimento de mdes com filhos acompanhados
pelo servico de paliacdo.

e Criacdo de logomarca, assim como ficha de avaliagcdo, para visualizacdo
em prontudrio do paciente que estd sendo acompanhado pela CPP.

e Reunides familiares para esclarecimentos e acolhimento da familia do
paciente vem paliacdo.
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Comissdao de Cuidados Paliativos

Participantes primeira reunido CPP Palestra e roda de conversa com as maes
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Comissao de Cuidados Paliativos

Quantitativo de Reunioes Familiares CCP
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Producao Sala de Parto

W PARTOS

3024
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000
Producao Lavanda

W Sérigl W Série?
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143 3115 30 76 113 78 EEIEE 521@4 5?114 79
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Série 1 - quantidade de pacientes
Série 2 — guantidade de atendimentos
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Producao UTI Amor Perfeito
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Producdo UTI Horténcia
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Producao UTI Jasmim
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A DAENF e COENF do Hospital e Maternidade Santa Isabel reafirmou
em 2024 seu papel estratégico na qualidade do cuidado, seguranca
do paciente e valorizagd@o profissional. Este relatério sintetiza as
conquistas e desafios superados por uma equipe de 118 enfermeiros
(105 assistenciais, 7 gerentes, 6 coordenadores) e 352 técnicos de
Enfermagem, comprometida com a humanizagcdo e melhoria
continua.



> > > > Destaques do Ano

Fortalecimento da Equipe

Em 2024, o Hospital e Maternidade Santa Isabel realizou um reforco estratégico no quadro
de enfermagem do bloco pediatrico para atender d demanda sazonal, com 0s seguintes

movimentos:
1. Contratacoes
e Total de enfermeiros contratados: 16
o Regime RPA: 11 profissionais
= 5 migrados para CLT
= ] transferido para cooperativa
= 5 desligados ao término do contrato
o Regime CLT: 5 profissionais (diretamente contratados)
= Promocgoes Internas
e 4 técnicos de enfermagem foram promovidos a enfermeiros

e | cooperado migrado para CLT



Expansao da Equipe de Técnicos de Enfermagem - 2024

e Total de técnicos de enfermagem contratados: 24 \
= 11 migraram de contrato RPA para CLT

= 3 por cooperativa
s 6 contratados via CLT conforme demanda

e Movimentacodes Internds
4 colaboradores realocados para a fungdo de técnico de
enfermagem:
o 1 do setor de higienizacdo
o 2 do setor de nutricdo
o 1 do setor de lavanderia

\§
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DOD

Capacitacoes:

e Simpdsio da Prematuridade




DOD

e Treinamentos em Método Canguru




DOD

Melhorias Assistenciais

e Protocolos revisados: Padronizagdo de rotinas para ‘1,,
reduzir infecgoes hospitalares. SRk

e Indicadores de qualidade: Monitoramento continuo
de adesdo ds boas praticas.

e Humanizagdo: Projetos como LEAN nas Emergéncias e
parceria com a UNIT para comunicacdo efetiva.




%

Educacao Continuada

e Treinamentos multidisciplinares
(congresso da UNIT).

e Workshops éticos e de cuidados
com a pele (LPP).

Planejamento Operacional

e Otimizacdo de escalas para
cobertura assistencial eficiente.

e Implementacdo de fluxos para
gestdo de materiais e recursos.




DAENF / COENF NAS ACOES INSTITUCIONAIS

Projeto Gestabel Projeto Babybel Campeonato Esportivo do
HMSI




CENTRO
{17 OBSTETRICO /
il URGENCIA
GINECOLOGICA
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O Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI) consolida seu
compromisso como Hospital Amigo da Mulher ao ofertar
atendimento ininterrupto e especializado para urgéncias
ginecoldgicas e obstetricas. Com uma estrutura multiprofissional
qualificada e protocolos baseados em evidéncias, garantimos
assisténcia imediata a intercorréncias como hemorragias,
complicacbes no parto e emergéncias ginecologicas,
assegurando seguranca e humanizacao em todos os momentos.

Nossa atuacao 24 horas reforca o papel do HMSI como
referéncia na Rede Materno-Infantil, alinhada aos principios da
IHAC (Iniciativa Hospital Amigo da Crianca) e voltada para a
reducao da mortalidade materna. Ao integrar tecnologia,
acolhimento e educacao em saude, promovemos Nnao apenas a
resolucao de crises, mas o cuidado integral a mulher em todas
as fases de sua vida.



FONTE: FORMSUS/ HMS': 2024. NUmero total de atendimentos

@ NUmero total de internagdes

@ NUmero total de partos e procedimentos

NUmero total de atendimentos 14.586

NUmero total de internacgdes

NUmero total de partos e procedimentos

0 5.000 10.000 15.000 20.000



CENTRO OBSTETRICO

Taxa de parto cirargico e vaginal em 2024

FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.




o - NUmero de parto cirurgicos, vaginais e curetagens

realizados, HMSI, 2024.

W N2 de Cesareas W N2 de Partos Vaginais N2 de Curetagem

FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.
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NUmero de DIU inseridos no HMSI, 2024,

JAN FEV  MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

an@em MO fisercao DI == Aracaju ==8=nterior

FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.




Enfermeiras
Obstetras




No Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI), as
ENFERMEIRAS OBSTETRAS desempenham um papel
fundamental na assisténcia ao parto, garantindo um
atendimento seguro, técnico e humanizado. Com
expertise em fisiologia do parto e pradticas baseadas
em evidéncias, essas profissionais acompanham
ativamente o trabalho de parto, promovendo o
protagonismo da mulher, o alivio da dor por métodos
ndo farmacoldgicos e a adocdo de posigdes
fisiologicas. Sua atuagdo é pautada pelo respeito ds
escolhas da gestante, pelo incentivo ao vinculo
precoce mde-bebé e pela reducdo de intervencoes
desnecessarias, alinhando-se as diretrizes da
Organizagdo Mundial da Satde (OMS) e da Iniciativa
Hospital Amigo da Crianca (IHAC). O resultado é uma
experiéncia de parto positiva, com menores taxas de
complicacdes e maior satisfagcdo materna.







NUmero de partos assistidos por
enfermeiras obstetras no HMSI, 2024,

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
m JAN | FEV ~ MAR = ABR MAI JUN

Wl JUL HAGO SET W OouUT NOV W DEZ

FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.




NUmero de recém-nascidos encaminhados

para o ALCON, UCINCO e UTIN no HMSI, 2024.

N RN ENCAMINHADO- ALCON
N2 RN ENCAMINHADO - UCINCO
N@ RN ENCAMINHADO - UTIN

TOTAL DE NASCIDOS VIVOS

FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.




Em 2024, o Hospital e Maternidade Santa
Isabel (HMSI) consolidou-se como
referéncia estadual no atendimento as
urgéncias ginecoldgicas, demonstrando
exceléncia no manejo de casos como
hemorragia uterina anormal, miomatose,
bartolinite, prolapso genital e dor pélvica.

Com uma equipe multiprofissional
altamente capacitada e protocolos
assistenciais dageis, o HMSI garantiu
resolucdo oportuna e humanizada dessas
condi¢clOes, reduzindo complicagdes e
assegurando o bem-estar das pacientes.
A implementacdo de fluxos estruturados,
aliada a um acolhimento individualizado,
reforcou o papel do hospital como pilar
da saude da mulher em Sergipe.




NUmero de atendimentos ginecolégicos no

HMSI, 2024.
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FONTE: FORMSUS, HMSI, 2024.




Assisténcia ao parto Saude Suplementar

Ndmero de partos e curetagem oriundos da sadde suplementar, HMSI (2024)
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FONTE: SPDATA, GERENCIA DE ENFERMAGEM, NIR, 2024.




CAPACITACOES REALIZADAS NO CENTRO OBSTETRICO

-Oficina de hemorragia pds- parto e confecg¢dio de baldo intra- uterino artesanal




CAPACITACOES REALIZADAS NO CENTRO OBSTETRICO

TRAINING DAY

Abordagem tedrica e pratica no manejo procedimento cesarianag, aplicabilidade do
checklist de cirurgia segura e prevencdo de infeccdo de sitio cirargico.
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BLOCO NEONATAL




BLOCO NEONATAL

O Bloco Neonatal do Hospital e Maternidade Santa Isabel (HMSI) consolida-se como
referéncia em assisténcia especializada e humanizada, alinhando expertise técnica ao
acolhimento integral de recém-nascidos e suas familias. Em 2024, reforcamos nosso
compromisso com:
e Seguranca assistencial por meio de protocolos atualizados, infraestrutura tecnoldgica
(como os 20 novos ventiladores mecdnicos) e indicadores de qualidade;
e Humanizagdio com iniciativas como o Momento M&e e a Estratégia QUALINEO,
fortalecendo vinculos e reduzindo o estresse neonatal;
e Inovagdo em processos, desde a habilitacdo da UCINCo (Unidade Canguru) até a
padronizagdo documental.
Este relatério evidencia como o Bloco Neonatal do HMSI transforma desafios em solugdes,
equilibrando exceléncia clinica e responsabilidade social — pilares que nos posicionam
como protagonistas na satde neonatal do estado.



BLOCO NEONATAL

DESTAQUES DO ANO

Novembro Roxo: Realizagdo do lll Simpodsio da Prematuridade no CREMESE, com
oficinas para profissionais e atividades com familias.

Infraestrutura: Aquisicéo de 20 ventiladores mecdnicos (TECME) e reforma de
bergos/leitos de isolamento.

Indicadores: Implantagdo de métricas de qualidade (PICC, hipotermia, perdas de
dispositivos).



BLOCO NEONATAL

MELHORIAS IMPLEMENTADAS

Processos Assistenciais

e Revisdo dos 10 passos da Estratégia QUALINEO.
e Criagdo de POPs e fluxos para habilitagéo da UCINCa (Unidade Canguru).
e Momento Mde: Rodas de conversa semandis com servigo social e psicologia.



BLOCO NEONATAL

MELHORIAS IMPLEMENTADAS

Gestdo e Organizagdo

e Padronizag@o de documentos (triagem neonatal, checklists, livros de
empréstimos).
e Controle de folgas e escalas multidisciplinares.

e Pasta gerencial para monitoramento de equipamentos (calibracéo,
manutengao).



G
BLOCO NEONATAL

MELHORIAS IMPLEMENTADAS

Treinamentos
e Comunicagdo efetiva e Método Canguru.

e Capacitagc@o em triagem neonatal (parceria com HU).



INDICADORES DO

BLOCO NEONATAL




BLOCO NEONATAL

Indicadores estratégicos do Bloco Neonatal, HMSI, 2024.

Fonte: HMSI, UTIN/UCINCo, 2024.



BLOCO NEONATAL

Diagnéstico na admissdo dos recém-nascidos na UTIN, HMSI, 2024,
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PRODUCAO DO POSTO DE CARTORIO

@ ACEITO @ REJEITADO @ ACEITO  REJEITADO @ ACEITO

Fevereiro [ 2024 Marco [ 2024 Abril [ 2024

@ ACEITO @ ACEITO

@& ACEITO

Maio [/ 2024 Junho [ 2024 Julho [ 2024



Producdo do Posto de Cartério

@& ACEITO @ ACEITO @ ACEITO

Agosto [ 2024 Setembro/ 2024 Outubro [ 2024

@ ACHTO @ ACHTO

Novembro [ 2024 Dezembro [ 2024



POSTO DE CARTORIO

Distribuicdo de registros entre Aracaju e cidades do interior do Estado

Fevereiro [ 2024 Marco [ 2024 Abril [ 2024

Maio [ 2024 Junho [ 2024 Julho [/ 2024




POSTO DE CARTORIO

Distribuicdo de registros entre Aracaju e cidades do interior do Estado

Agosto [ 2024 Setembro/ 2024 Outubro [ 2024

Novembro [ 2024 Dezembro [ 2024
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POSTO DE COLETA DE LEITE HUMANO

O Posto de Coleta de Leite Humano (PCLH) do HMSI consolida, neste
relatorio, as acdes realizadas em 2024, destacando iniciativas para
promoc¢do do aleitamento materno, capacitagdo de colaboradores e
ampliacdo da rede de doadoras. Alinhado das diretrizes da Rede
Brasileira de Bancos de Leite Humano (rBLH), o PCLH reforca seu
compromisso com a saude materno-infantii e a exceléncia
assistencial.



FORAM MAIS DE

9000

atendimentos em 2024.




Agosto Dourado

Em celebra¢gdo ao més da amamentacdo, o PCLH promoveu:

Ac¢oes Educativas: Eventos cientificos: Atividades comunitdrias:
Distribuicdo de folders, lives no | Simpdbsio de Amamentacdo, Corrida da Amamentacdo, criagcdo
Instagram do HMSI e com abordagem transdisciplinar. do Cantinho da Amamentagdo e
participacdo no Mamago da SES encontros do IHAC para reforcar os 10
no Shopping Riomar. Passos para o Sucesso na

Amamentacdo.




Agosto Dourado S e 0 Qo

Em celebracdo ao més da amamentacdo, o |
PCLH promoveu: '"

e Entrevistas
e Criacdo de grupo no WhatsApp para
doadoras, otimizando comunicacdo

e suporte.
e Videos institucionais sobre técnicas

de amamenta¢cdo e divulgacdo de

~

acoes.
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Atuacdo Assistencial

Visitas e Acompanhamento

e Visitas didrias as puérperas nas
adlas do HMSI.

e Acolhimento a doadoras: Incluindo
visitas domiciliares.




20 doadoras ativas entre
agosto e dezembro de 2024

Expansdo da Rede de Doadoras




Capacitacao Continua

Treinamentos para equipe:

e Testes rapidos

e Escuta qualificada
e Manejo de mastite
e Estudos de caso



Campanhas

Doacdo de frascos: Colaboracdo com
instituicées (UNIT, Estdcio, Igreja Adventista).




Volume de Leite Doado no PCLH, HMSI, Agosto - Dezembro de 2024

MES VOLUME
Volume

AGOSTO 31, 780ML Agosto
SETEMBRO 41,650ML Setembro
OUTUBRO 22,640ML Outubro
NOVEMBRO 20,220ML Novembro
Dezembro

DEZEMBRO 12,530ML

0 10 20 30 40 50

FONTE: HMSI, PCLH, 2024.



PCLH no Gestabel







IHAC

Iniciativa Hospital Amigo
da Crianca
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O Hospital e Maternidade Santa Isabel
(HMSI) demonstra seu compromisso
com a exceléncia em saide materno-
infantil por meio da adesdo a Iniciativa
Hospital Amigo da Criangca (IHAC),
estratégia global promovida pela OMS
e UNICEF.

Em 2024, o HMSI reforcou essa
iniciativa com acgodes alinhadas aos
Dez Passos para O Sucesso na
Amamentacdo, incluindo
treinamentos multidisciplinares,
promocdo do contato pele a pele
imediato pés-parto e suporte continuo
ds puérperas. A integracéo do PCLH as
diretrizes da IHAC ampliou o impacto
do aleitamento materno exclusivo,
consolidando o HMSI como referéncia
em cuidado humanizado e baseado
em evidéncias.
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UNIDADES DE
INTERNACAO




UNIDADES DE INTERNAC,'Z\O: VIOLETA, LIS E ROSA

As alas Violetq, Lis e Rosa do
em 2024 como unidades ©

Hospital e Maternidade Santa Isabel consolidaram-se
e referéncia em assisténcia integral, combinando

inovacdo em processos, qua

idade técnica e acolhimento humanizado. Sob nova

gestdo de Enfermagem a partir de julho/2024, as unidades implementaram
melhorias estruturais, educacionais e organizacionais, alinhadas ao compromisso

institucional de oferecer cuida

dos seguros e personalizados.




v 33 novos leitos (Lis + Rosa)
v 100% das rotinas padronizadas
v 3° lugar no Campeonato de Seguranca

Foco na exceléncia e expansao do acolhimento.

2



Destaques das A¢oes Realizadas

Infraestrutura e Organizacao

e Reformas e adequacdes: Pinturg, reparos hidrdulicos e de marcenaria.
* Novos espacos: Criagcdo de ambiente ergondmico para prescrigoes e discussoes
clinicas.
e Expansdo de leitos:
o Ala Lis: 23 novos leitos (pacientes clinicos, cirrgicos e obstétricos).
o Ala Rosa: 10 apartamentos para satde suplementar (cirGrgicos/obstétricos).



Inicio das atividades (02 de agosto de 2024) na Ala For de Lis apés revitalizacao

Fonte: HMSI, 2024.



Inicio das atividades (02 de dezembro de 2024) na Ala Rosa apés revitalizacao
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Fonte: HMSI, 2024.



Destaques das A¢oes Realizadas

Padronizacao e Seguranca

o Checklists: Implementacdo de listas de conferéncia (leitos, materiais para
CME).

o Registros:
= Novo impresso de passagem de plantdo.

» Cartilha de registros de enfermagem (baseada no cédigo de ética).
o Educacdo continuada:

» Treinamentos ludicos (ex.: Jogo do "Eu Nunca" para prevencdo de flebite).
= Sensibilizagdo multiprofissional.



Sensibilizacdo da equipe de Enfermagem para a
qualificacdo da passagem de plantao.

PASSAGEM DE PLANTAOE

PASSAGEM DE PLANTAO E VISITA DE ENFERMAGEM
VISITA DE ENFERMAGEM

_ 1]
Enfermeira Francielly Melo

Especialista em cardiologia e hemodindmica;
Pés-graduada em unidade de terapla intensiva;
Pés-graduanda em urgéncia e emergéncia;
Enfermeira intensivista em unidade de referéncia

cardiologica.

Dia 16/08 as 10h e
22/08 as 16h.

Local: Espaco UNIT-Santa Isabel

Fonte: HMSI, 2024.



Sensibilizacdo da equipe de Enfermagem quanto ao Cédigo
de Etica profissional.
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Fonte: HMSI, 2024.



Participagdo no Campeonato cultural da Seguranca do
Paciente.
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Fonte: HMSI, 2024.



Acdo educativa multiprofissional.
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IINDSET

para fidelizagao de clientes

HROEPITAL E

b . ; i sATERNinane = Bate-papa com colaborndoras
T b =7 J Dias: 7 e 8 de agosto
b s LU Santa 8

i J Hordrios: 17h e 20h
o ;,__.' i J |$B['JEi J Recepgéo ds Violeta

Fonte: HMSI, 2024.



Destaques das Acoes Realizadas

Indicadores e Reconhecimento
o Pesquisa de satisfagdo: Divulgacdo mensal dos resultados para motivagdo
das equipes.
o Campeonato de Seguranca do Paciente: Conquista do 3° lugar.

Gestdao de Pessods

o Ajuste de escala e banco de horas.
o Efetivacdo de novos colaboradores.




Resultados Alcancados

e Reducgdo de falhas nos fluxos assistenciais.
e Ambiente mais seguro e organizado.

e Fortaleciamento da cultura de qualidade através da
padronizagdo e educacdo.
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ATENDIMENTO

MARGARIDA GIRASSOL JASMIM

Urgéncia Internamento UTI
Pediatrica Pediatrico Pediatrica




Gl .
URGENCIA PEDIATRICA

A Urgéncia Pedidtrica do Hospital e
Maternidade Santa Isabel conta com 16
leitos de observacgdo, 2 leitos de
estabilizacdo, 1 sala de classificagdo de
risco e 4 consultérios médicos.

Os atendimentos sdo realizados
conforme os protocolos de avaliacdo de
risco, com triagem e acolhimento de
criangcas com idade entre 0 e 12 anos.




Foram registrados 11.825 atendimentos realizados no Pronto
Socorro Infantil com acolhimento e classificacao de risco
executado pelo enfermeiro para 100% dos pacientes.




PROJETO LEAN
NAS EMERGENCIAS

O projeto € uma iniciativa do Ministério
da Saude, por meio do Programa de
Apoio ao Desenvolvimento Institucional
do SUS (PROADI-SUS), desenvolvido em
parceria com o Hospital Oswaldo Cruz e
iniciado 09 de setembro de 2024

O objetivo & aprimorar a gestdo das
emergéncias pedidtricas, promovendo
a racionadlizagdo de recursos, reducdo
de desperdicios e otimizacdo de
espacos e insumos, com o intuito de
diminuir a superlotacdo nas urgéncias
hospitalares.
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L .
INTERNAMENTO PEDIATRICO

O internamento pedidtrico do Hospital e
Maternidade Santa Isabel &€ composto
por 29 leitos. A liberacdo desses leitos é
realizada pelo NUcleo Interno de
Regulacé@o (NIR), gue organiza a
distribuicdo adequada dos pacientes de
acordo com os diagnosticos:
respiratdérios, ndo respiratorios e
cirargicos. A equipe multiprofissional é
formada por enfermeiros, técnicos de
enfermagem, um fisioterapeuta e trés
médicos diaristas.




Principais diagnésticos na internacao:




Janeiro 95

N ‘j m e rO d e Fevereiro 121
Intel"nasaes Marco 154

Abril 199

ANO 2024 el 200

Junho 188

Julho 102

1 541 Agosto 09
®

Setembro 104

Outubro 87

Novembro 86

Dezembro 106



Momentos em equipe:



[
UNIDADE DE TERAPIA
INTENSIVA (UTIP)

Composta por 10 leitos pediatricos, sendo |
destinado ao isolamento. As vagas sdo reguladas
pelo Complexo Regulatdrio do Estado.

A unidade dispbe de todo o aparato tecnolégico
necessario para o atendimento ao paciente
critico, com seguranca e qualidade.

A Equipe Multidisciplinar inclui assistente social,
enfermeiro, fisioterapeuta, fonoaudidlogaq,
médico, nutricionistqg, técnico de enfermagem.




Janeiro 15

N ‘j m e rO d e Fevereiro 12
Internasses Marco 25

na UTIP .

ANO 2024 o 7
Junho 27

Julho 17

2 3 7 Agosto 27
Setembro 17

Outubro 9

Novembro 18

Dezembro 19



ACOES EDUCATIVAS NO BLOCO PEDIATRICO

Treinamentos das metas de segurang¢a do paciente com os cuidados com pele.

W-ENER  META 6 - REDUZIR LESAO POR  [RESSSSSS
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ACOES EDUCATIVAS NO BLOCO PEDIATRICO

Treinamentos referentes aos planos de agdes gerados através das notificagcdes de eventos adversos




ACOES EDUCATIVAS NO BLOCO PEDIATRICO

“FIQUE ATENTO “, CCIH nos orientou @ respeito de casos e sintomas do sarampo




ACOES EDUCATIVAS NO BLOCO PEDIATRICO

Orientacdes as equipes em relacdo indicadores de controle das infecgdes

et
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MICRORGANISMOS ENCONIEIGISE

PERFIL DE SENSIBILIDABE
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ACOES EDUCATIVAS NO BLOCO PEDIATRICO

Capacitagdo da Comissdo de Etica Campeonato de seguranga do paciente

Comportamento do Profissional T R : ——
: Avaliacao do tempo de resposta na entrega de
Codigo de Eticn resultados laboratoriais em urgéncias pediatricas

WOSPITAL D
HATERNIDADE

ﬁ;'-. -zl MELHORAR O DIAGNOSTICO PARA A
<~ lsabel SEGURANCA DO PACIENTE"

AUTORES: Andréa Santos Almeida Farias, Barbara Nathaly Alves Vieira, Bianca Xavier Costa,
Cristiane de lesus Santos Barreto, Cristiane Silva Neves Moura, Suyane Amaral de Queiroz Gama

o

INTRODUGAO

De acordo com dados da Organizacio Mundial da Saiide,
até 4 em cada 10 pacentes podem ser prejudicados nos
cuidados de salde primdrios e ambulatoriats, sendo que
até B0% desses danos sio evitdvels. Ac fathas mais
prejudiciais  estdo  fregquentemente relacionadas  ao
diagndstico (OPAS, 2019). Akm disso, aproximadamente
38,3% da insatisfacdo dos pacientes decorre do atraso no

diagnistico, 0 gue ressalta a importanda dos resultados

jrioiphielasibipangiiaiuipanasodll RESULTADOS ESPERADOS

para uma prevencao assertiva na conduta médica

OBJETIVOS T

« Efciinga dos Processos Labodatorials

-Mmmmimmgqmmnhﬁnmamm

entrega de resultades laboratoriass em contextos de wrgéncia = Capacitac3o da Equipe
pedidtrica. « Identificacio de Fatores Criticos
» Propor madhodas nos processos laboratorias que  possam = Modelo Sustentavel de Intérvencao

reduzir o empo de resposta €, conSequentements, aumentar a
satisfacha do pacente ¢ a ¢fichaa do disgndstico.

METODOLOGIA

= Trata-s& de Um projeto de acao, o qual buscard implementar
intervengbes para mdurir o5 atreses na entrega de resultados
Iahoratorals em contextos de umpéneia pedidtrica, A metodologia
sord dividida em qualro e13pas prindpais:

+ Dragndsticn Incial

CONSIDERACOES FINAIS
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AGOES LUDICAS NO BLOCO PEDIATRICO

Semana da crianga Dia das criangas Natal da pediatria




INCREMENTOS NO BLOCO PEDIATRICO
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UNIDADES DE TERAPIA
INTENSIVA - ADULTO
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UTI HORTENSIA




A UTlI Horténsia conta com 10 leitos
adaptados para suporte intensivo, sendo 1
destinado ao isolamento e 5 leitos aptos
para realizacdo de hemodidlise. A unidade
temn como publico-alvo adultos clinicos e
cirdrgicos, gestantes e puérperas com
convénio SUS, oriundos da sala de parto,
centro cirdrgico interno ou regulados pelo
Sistema de Regulacdo do Estado.

B




257 admissoes



Adequacdo dos leitos da UTI Horténsia e instalagdo da
central de monitorizacao




INCREMENTOS PARA UTI HORTENSIA

REFORMA DE CADEIRAS DISPONIBILIZACAO DE DOIS CARROS DE EMERGENCIA RECEBIMENTO DE EQUIPAMENTO DE US



INCREMENTOS PARA UTI HORTENSIA

/el

DISPONIBILIZACAO DE TV PARA PACIENTES INSTLACAO DE RELOGIOS EM TODOS OS LEITOS DISPONIBILIZACAO DE CADEIRA DE RODAS
CONSCIENTES




INCREMENTOS PARA UTI HORTENSIA




ACOES QUALIFICADORAS NA UTI HORTENSIA

e Implementando novo Instrumento de Passagem de Plantdo completo;

e Editado balancgo hidrico;

e Realizado fluxos de admissé@o e alta de pacientes, comunica¢gdo de obito aos
familiares, realizagcdo de tomografia interna e externa, e de solicitagcdo de
materiais e medicamentos;

e Implementado planilha de ocupacdo e coleta de indicadores de perfil da
unidade e faixa etaria meédia.

e Realizado POPs de acolhimentos multiprofissional aos familiares durante as
visitas, de admissdo e alta da Unidade de Terapia intensiva;

e Implementado cartilha para os visitantes e/ou acompanhantes;

e Implementado Protocolo de Sepse;

e Implementado orienta¢cdo do enfermeiro aos familiares durante a visita;

e Ofertado cadeiras para técnicos beira-leito;




MOMENTOS EM EQUIPE

i {{q W abiel | |
4 f Capatitm;an do prnm:uln de higieneda |
(7177 cavidade oralem pncienlu daUTI 3




0 "
UTI ORQUIDEA




A UTI Orquidea dispde de 10 leitos
adaptados para suporte intensivo,
sendo 1 leito destinado ao
Isolamento e 3 leitos aptos para
realizacdo de hemodidlise.

A unidade atende pacientes
adultos, clinicos e cirdrgicos,
gestantes e puérperas, convénio
IPES ou particulares.
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0
TOMOGRAFIA




O servico de tomografia do Hospital e
Maternidade Santa Isabel conta com um
equipamento de alta performance da
marca GE, com 16 canais, capaz de
realizar exames com precisdo
diagndstica e agilidade. O setor atende
pacientes internados, ambulatoriais e
oriundos da urgéncia e emergénciaq,
contribuindo de forma essencial para a
definicbo de condutas médicas em
diferentes especialidades. Em 2024, o
servico seguiu operando com qualidade
e eficiéncia, fortalecendo o compromisso
da instituicdo com a assisténcia
resolutiva e segura.
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PRODUCAO DO SERVICO DE TOMOGRAFIA

PACIENTES INTERNOS

= CRANIO

= ABDOMEN
= BACIA

m OMBRO

m TORAX

m PESCOCO

= COLUNA DORSAL
m JOELHO

PACIENTES EXTERNOS

= CRANIO m TORAX = ABDOMEN = PESCOCO
= COXA = PELVE m COLUNA = CERVICAL
m FACE m CAROTIDAS



A§6ES EDUCATIVAS NO SETOR DE TOMOGRAFIA

e Capacitagdo das equipes sobre fluxos e
administracdo do contraste;

e POP sobre realizacdo de tomografia interna;

 Fluxo sobre realizagdo de tomografia
interna;

e Check-list pré exame;

e Impresso proprio para solicitagcdo do
exame.




CENTRO

CIRURGICO




ESTRUTURA FISICA
[ X X

Estrutura Fisica

e Total de salas cirdrgicas: 6.

e Sala de procedimentos para retornos e avaliagoes.
e Vestidrios e dreas de apoio totalmente revitalizadas.
e Sala de espera para acompanhantes modernizada.
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SALA DE ESPERA
o00




ESTAR MEDICO
[ X X )




)
RECURSOS TECNOLOGICOS

e Arco cirurgico.

e Torre de video cirdrgico de alta performance.

e Monitores multiparamétricos.

e Novas macas cirurgicas.

e Instrumentais cirdrgicos especializados.

e Eletrodomésticos para areas de apoio médico.
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CENTRO CIRURGICO




PROCEDIMENTOS CIRURGICOS
[ X X )

Cirurgias eletivas e de urgéncia (SUS e particular).
Procedimentos de baixa, média e alta complexidade.

Histerectomias (total, com anexectomia, por via vaginal)
Colecistectomia por video

Laqueadura tubdria

Hernioplastias (umbilical, epigdstrica, inguinal, recidivante)
Ortopédicas

Uroldgicas

Postectomia

Colpoperineoplastia

Hemorroidectomia

Histeroscopia diagndstica e cirdrgica



CIRURGIA PEDIATRICA DE URGENCIA
[ X X |

Procedimentos realizados:

e invaginacdo intestinal

e obstrucdo

e dpendicite

e torcdo testicular

e hérnia estranguladaq, entre outros.



RECURSOS HUMANOS E ENSINO
e00

e Contratacdo de 2 técnicos de enfermagem capacitados.

e Capacitagdes continuas com foco em cirurgia segura e boas
praticas.

e Acolhimento de estudantes de graduacdo e residentes (campo de
estdgio).



GESTAO E QUALIDADE
[ X X )

e Implementacdo e reforco do protocolo de Cirurgia Segura.

e Estimulo a participagdo em cursos internos com definicdo de metas.
e Integracdo com o planejamento estratégico institucional.

e Alinhamento com diretrizes de sustentabilidade e inovacgdo.
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IMPLANTACAO E REGULARIZACAO DO SERVICO

Em 2024, o Hospital e Maternidade Santa Isabel recebeu
o alvard de funcionamento do servico de endoscopiq,
formalizando sua atuacdo conforme exigéncias

sanitdrias e legais.



ESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA
[ X X )

e Sala de endoscopia equipada com aparelhos
modernos e adequados ds normas de
biosseguranca.

e Ambiente preparado para garantir seguranca,
conforto e acolhimento aos pacientes.
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Procedimentos Realizados

e Realizagdo de Endoscopia Digestiva Alta:
o Exame diagnodstico que permite a visualizagdo do eséfago,
estomago e duodeno.
o Indicado para investigacdo de sintomas como dor epigdstrica,
refluxo, nGuseas, disfagia (dificuldade para engolir), entre outros.




SEGURANCA E QUALIDADE ASSISTENCIAL
e00

e Atendimento realizado por equipe capacitada e qualificada.

e Procedimentos seguem rigorosamente as metas internacionais de
seguranca do paciente.

e Compromisso institucional com a prestagcdo de um servigo
tecnicamente seguro, humanizado e acessivel a populacéo
sergipana.




SALA DE ENDOSCOPIA
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CENTRAL DE
MATERIALE
ESTERILIZACAO




A Central de Material e Esterilizagdo (CME) do HMSI é um pilar
estratégico para a seguranca assistencial e exceléncia operacional do
hospital. Responsdvel pelo processamento, esterilizagcdo e distribuicéo
de materiais criticos, a CME garante a qualidade técnica de
procedimentos cirdrgicos e assistenciais, reduzindo riscos de infecgdes
e falhas operacionais.

Com processos padronizados, controle rigido de rastreabilidade e
investimentos em tecnologia , em 2024, o setor assegurou eficiéncia na
reposicdo de insumos e otimizagdo do fluxo de trabalho multidisciplinar.
Sua atuacdo impactou diretamente na seguranca do paciente, na
eficdcia das equipes e no cumprimento das normas sanitdrias,
reforcando o compromisso do HMSI com assisténcia segura e de alta
complexidade.



QUADRO DE COLABORADORES

13 técnicos de enfermagem + 2 auxiliares + 2 enfermeiros




ACOES IMPLEMENTADAS

Atualizacdo de POPs (Protocolos Operacionais Padrdo);
e Novos Controles;

e Impressos para entrada/saida de materiais;

e Teste de Bowie-Dick (rastreabilidade de esterilizacéo);
e Treinamentos;

Manuseio de incubadoras e materiais inalatoérios.



ACOES IMPLEMENTADAS

e Treinamentos
e Manuseio de incubadoras e materiais inalatorios.
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e Termodesinfectora
e |lavadora Ultrassdnica
e e Seladora de Grau
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EQUIPAMENTOS

Mudanc¢a do impresso do teste de
Bowei-Dick para controle de
rastreabilidade e processos.

® WSTERIS ®
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INSTRUMENTOS

Kits para histerectomia vaginal, cateterismo
vesical, AVC, e reestruturacdo de caixas

cirdrgicas.

Enxoval




DESTAQUES Il SIMPOSIO DE ENFERMAGEM

Palestra:
‘Transformacdes
Tecnoldgicas no
CME e Ambito
Cirdrgico'.




REFORMA FiSICA

Reestruturacdo completa da unidade CME



RETROFIT DAS AUTOCLAVES




METAS PARA 2025

e Implantagcdo completa dos novos equipamentos.
* Expansdo dos treinamentos em tecnologias.
e Certificacdo em processos de esterilizacdo.
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SCIRAS

000 Servico de Controle de Infecgdes
Relacionadas a Assisténcia a Saade




O SCIRAS do HMSI desempenha um papel fundamental na promoc¢do da qualidade e seguranca do
paciente. Com carater técnico-assistencial, o comité atua na prevencdo, monitoramento e redugdo
de IRAS, alinhado ds diretrizes nacionais e internacionais de controle de infeccdes.

Em 2024, o CCIRAS fortaleceu sua atuacdo por meio de: atualizagcdo de protocolos; capacitacdes
multiprofissionais com foco em identificagdo precoce e boas praticas; monitoramento continuo de
indicadores.

Essas iniciativas reforcam o compromisso institucional com a exceléncia assistencial, posicionando o
HMSI como referéncia no combate ds infeccées hospitalares. O CCIRAS segue como agente
transformador, integrando evidéncias cientificas a pratica clinica para garantir desfechos seguros e
qualidade no cuidado.



TRAINING DAY PREVENCAO DE INFECCAO DE SiTIO CIRURGICO

A infecc@o do sitio cirargico (ISC) representa um desafio critico no contexto das infecgées
relacionadas & assisténcia & sadde (IRAS), devido ao seu impacto significativo na
morbimortalidade. Em alinhamento ds estratégias institucionais de seguranca do paciente, o
Hospital e Maternidade Santa Isabel promoveu, em maio de 2024, a 2° edicdo do Training Day:
Prevencdo de Infeccdo de Sitio Cirdrgico. O evento teve como objetivo capacitar a equipe
multiprofissional por meio de abordagens praticas, visando a padronizagcdo de condutas nas fases
pré, intra e pds-operatodrias, além de otimizar as acdes de prevencdo e controle de ISC.

Prevengao de
infeccao de
SITIO CIRURGICO
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Sepse: Atualizacao de Protocolos e Capacitacdo
Multidisciplinar no Hospital e Maternidade Santa Isabel

A sepse, condicdo grave caracterizada por disfuncdo ou faléncia de 6rgdos
devido a uma resposta desregulada do organismo a infeccdo, exige
identificacdo precoce e intervencdo imediata para reduzir riscos de oObito e
complicacdes. Ciente desse desdfio, o Servico de Controle de Infeccdo
Relacionado & Assisténcia & Sadde (SCIRAS) do Hospital e Maternidade Santa
Isabel revisou e atualizou os protocolos de manejo de sepse nas dareas de
neonatologiq, pediatria e adultos em 2024.

Paralelamente, foram realizadas capacitagcbes para a  equipe
multiprofissional, com o objetivo de fortalecer o reconhecimento precoce dos
sinais de sepse e dagilizar a implementacdo de medidas terapéuticas,
assegurando tratamento oportuno e prevencdo de complicagoes.

Como parte das acgdes de conscientizagdo, o tema foi abordado no
campeonato dlusivo ao Dia Mundial da Seguran¢ca do Paciente, no qual a
instituicdo destacou-se ao alcancar o 2° lugar geral, reforcando seu
compromisso com a exceléncia no cuidado.
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TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR ( UTI'S )
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Taxa de Infecgéio Hospitalar em 2023
( Média Geral )

Taxa de Infecg¢dio
Hospitalar em 2024
( Média Geral )




Prevencao de IRAS: Prioridade para Seguranca
do Paciente e Qualidade Assistencial

As Infecgbes Relacionadas & Assisténcia & Saude (IRAS)
representam um desafio critico para as instituicbes de
saude, devido ao seu impacto na morbimortalidade dos
pacientes e nos custos hospitalares. A reducdo dessads
infeccbes €& essencial ndo apenas para combater a
resisténcia microbiana, mas também para garantir o
seguranca do paciente e a exceléncia na qualidade do
cuidado.

Em 2024, o Hospital e Maternidade Santa Isabel demonstrou
avancgos significativos nessa frente, com destaque para a UT!
Neonatal, que alcangou a 19 posicdo em reduc¢do de IRAS em
comparacdo ado ano anterior, reforcando seu compromisso
com praticas assistenciais seguras e eficientes.

Colocacdo das UTI's em relagéo as
infeccoes hospitalares em 2024:

4°) Jasmin -> 1,08% de IH;




TAXA DE ADESAO A HIGIENIZACAO DAS MAOS
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HIGIENE DAS MAOS: ESTRATEGIA FUNDAMENTAL
PARA SEGURANCA DO PACIENTE NO HMSI

Colocacédo das ALAS/UTI's em
relacd@o & ADESAO A HIGIENIZACAO
DAS MAOS em 2024:

A pratica consistente de higiene das mdos configura-se
como elemento essencial na prevencdo de infecgdes e na
garantia da seguranca do paciente. No Hospital e
Maternidade Santa Isabel (HMSI), a adesdo a esse
protocolo vem sendo intensificada em todos os setores, 1°) Margarida -> 65% de A.H.M;
alinhada a estratégia multimodal da Organizagdo Mundial
da Sadude (OMS) para melhoria da qualidade assistenciall.
2°) Girassol -> 62,5% de A.H.M;
Em 2024, o HMSI implementou acgdes sistematicas para
fortalecer essa cultura entre os profissionais de salde,
resultando em melhoria significativa nas taxas de adesdo

3°) Tulipa -> 59,55% de A.H.M; &

em diversas unidades hospitalares - desempenho
reconhecido no Ranking Institucional de Higiene das Mdos. 4°) Bloco Neonatal -> 52,91% de A.H.M;
Esse avanco reflete o comprometimento da instituicdo {:}

com as melhores prdticas em controle de infecgdes e
seguranga do paciente.




TAXA DE INFECCAO DO SITIO CIRURGICO (CC)
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O NUcleo de Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar (NVEH) do Hospital e
Maternidade Santa Isabel (HMSI) desempenha papel estratégico na
deteccdio, investigacdo e notificacdo compulsdria de agravos d
saude puUblica. Sua atuacdo é fundamental para:

e |dentificar precocemente doencas emergentes e reemergentes;

e Monitorar alteracdes no perfil epidemioldgico;

e Gerar alertas para os 6rgdos de saude publica, permitindo
intervencdes dageis.

Em 2024, o NVEH intensificou suas a¢cées por meio de:

e Capacitagdées multidisciplinares para dprimordr a deteccdo e
notificacdo de casos;

e Integracdo com a rede de vigildncia municipal e estadual;

e Andlise de dados para orientar medidas preventivas institucionais.
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ATUACAO DO NVEH EM 2024:

VIGILANCIA QUE TRANSFORMA DADOS EM ACOES

Em 2024, o Ndcleo de Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar (NVEH) do Hospital e
Maternidade Santa Isabel consolidou seu papel como agente estratégico na
vigildncia em saude, realizando 1.848 notificacdes de doencas e agravos de
notificagcdo compulsdria. Este quantitativo reflete:

e Monitoramento ativo de casos com potencial epidémico;

e Agilidade na comunicagdo com os 6rgdos de saude publica;

e Base cientifica para a implementacdo de medidas preventivas institucionais.
e As notificagdes serviram como ferramenta decisiva para:

e Orientar protocolos de isolamento e controle de infecgoes

e Direcionar capacitagdes especificas para a equipe multidisciplinar

e Impedir a disseminacdo intra-hospitalar de doencas



ATUACAO DO
NVEH EM 2024:
VIGILANCIA QUE

TRANSFORMA
DADOS EM ACOES
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ESTRATEGIAS INSTITUCIONAIS
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Foco na mudanca de cultura de seguranca junto a pacientes,
acompanhantes, visitantes e cuidadores.

Integracdo com dAreas assistenciais para fortalecimento da segurancga
em todas as etapas do cuidado.




CAPACITA§6ES REALIZADAS
o000

Capacitacoes Readlizadas
e Total de 3.883 colaboradores capacitados em temas relacionados a
seguranca do paciente.

e Temas abordados:
o Metas Internacionais de Seguranca do Paciente
o Notificacdo de Eventos Adversos
o Flebites e Lesbes por Dispositivo Médico
o Seguranca na transfusdo sanguinea
> Nutrig@o enteral/parenteral segura



CAPACITACOES POR META
000

e Meta 1 (Identificag@o correta): 663 colaboradores

e Meta 2 (Comunicacgdo entre profissionais): 603 colaboradores

e Meta 3 (Seguranga na prescricdo e administracéo de
medicamentos): 112 colaboradores

e Meta 4 (Cirurgia segura): 165 colaboradores

e Meta 5 (Higienizag@o das mdaos): 320 colaboradores

e Meta 6 (Reducdo de Lesdes por Press@o): 238 colaboradores

e Queda com risco associado: 223 colaboradores



c ¢ 0 O
amm . .
PRODUCOES E ACOES DESENVOLVIDAS e
000 )

e Criacdo da Cartilha de Seguranca do Paciente.

e Criagcdo de placa beira-leito com informag¢des ampliadas.

e Implantacdo da Notificagdo de Eventos Adversos por pacientes,
acompanhantes, cuidadores e visitantes.

e Elaboracdo de todos os protocolos institucionais de seguranca do
paciente.

e Auditorias por amostragem em setores assistenciais.

e Desenvolvimento de novo Plano de Acdo de Seguranca do Paciente.
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Durante o ano de 2024 foram notificados 441 Eventos Adversos, 104
destes causdram danos leves, 62 moderados e 04 graves dos NOSSOS
pacientes. Relacionado a Cirurgia Segura 99,94% dos Check Lists foram
preenchidos de forma correta.
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Proporc¢dao de pacientes com pulseiras
padronizadas entre os pacientes atendidos.
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QUEDA

Incidéncia com dano - 0,08
Incidéncia sem dano - 1,25

Comdano

Sem dano
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Campanhas e Mobilizacoes

e Abril pela Seguranca do Paciente:
o Tema: Comunicac¢do e Trabalho em Equipe (OMS).
o AcoOes educativas com participacdo de todos os turnos e setores.
o Live institucional com Direcdo de Enfermagem e Qualidade.



Comunicacao e Trabalho em Equipe
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Campanhas e Mobilizacdes

e Setembro pela Seguranca do Paciente:
o Tema: Melhorar o Diagndstico para a Segurang¢a do Paciente.
o Realizagdo do Il Campeonato Cultural da Seguranc¢a do Paciente,
com projetos e banners produzidos pelos setores.
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Avaliacao Externa

e O HMSI foi classificado como de Alta Conformidade (95%) na
Avaliacdo Nacional das Prdaticas de Seguranca do Paciente em
Servicos com UTI, realizada pela Coordenacdo Estadual de
Seguranca do Paciente e Controle de Infecgdo (CESPCIRAS) com
base nos critérios da ANVISA.
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Certificado

Certifico que o Hospital e Maternidade Santa Isabel, n® 2232, localizado no Municipio de Aracaju/SE,
participou da Avaliagdo Nacional das Préticas de Seguranga do Paciente do ano de 2023, coordenada pela Anvisa,
em conjunto com a Coordenacio Estadual de Seguranca do Paciente e Controle de Infecgbes Relacionadas
Assisténcia & Saide- CESP/CIRAS, alcancado alta de conformidade aos indicadores de estrutura, processo e
gestdo de risco, constantes no instrumento (95 % de conformidade).

Aracaju, 27 de Novembro de 2024

_'-Jf‘

Claudio Mitidieri Simbes
Secretirio de Estado da Satde
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MENCAO HONROSA

Em virtude do exitoso trabalho e esforco despendidos durante o ano de 2023, a Diretoria Vigilancia em
Salide da Secretaria b'de Estado da Sergipe em conjunto com a Coordenacdo Estadual de Seguranca
do Paciente e Controle de Infeecdes Relacionadas a Assisténcia a Saude — CESP/CIRAS concde ao
Niicleo de Seguranca do Paciente do Hospltal e Maternidade Santa Isabel, CNES n® 2232, localiza-
do no Municipio de Aracaju/SE, mencdo honrosa como "servicodestaque” na regularidade de indei-
ficacdo de incidentes relacionados a assisténcia a sade.

Esta € uma homenagem aos Niicleos de Seguranca do Paciente que contribuiram para a premoocao da
cultura de seguranca, com dedicacao, trabalho e conhecimento em prol da saiide da populagao.

Aracaju, 27 de Novembro de 2024

P
Claudio Mitidieri Simtes Marco Aurelio de Oliveira Goes
Secretaria de Estado da Saude Diretor de Vigilancia do Saude
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LABORATORIO




O Laboratério do Hospital e Maternidade Santa
Isabel (HMSI) encerrou 2024 com avangos
significativos em tecnologia, qualidade e gestdo,
reforcando seu compromisso com diagndsticos
precisos e atendimento Aagil. Entre maio e
dezembro, reestruturamos todo o parque
tecnoldgico, adquirindo 6 novos equipamentos
de pontq, incluindo coagulometro, analisadores
bioquimicos, gasdbmetro e  microscopios
modernos, substituindo equipamentos defasados
e ampliando a capacidade analitica.




Destaques do ano:
Atualizacédo tecnoldgica

Analisador Microscopio
Bloquimico

Analisador para Analisador Estufa
Fliorescencia Bioquimico




Destaques do ano:
Atualizacédo tecnoldgica

Pipetas

automaticas

Condutivimetro do Centrifuga
Hematologico




Destaques do ano:

Controle de  qualidade:
Participagcdo no Programa
Nacional de Controle de
Qualidade (PNCQ) e inclusé@o

no AEQ-Sifilis (LACEN/SE),

com treinamentos para
aperfeicoamento da equipe.

grama Nacional de Controle de Qualidade

rocinado pela, Snu:udﬂdl! Braatlm de Andlises Clinicas (SBAC)
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Destaques do ano:

Capacitacdo da equipe: Programa de treinamentos em parceria com 0O RH,
abordando cultura organizacional e técnicas laboratoriais, com alta adesdo e
satisfacdo.




PRODUCAO LABORATORIAL

Namero mensal de pacientes atendidos pela equipe do laboratério, HMSI, 2024.
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FONTE: SPDATA, HMSI, 2024.



PRODUCAO LABORATORIAL

Nimero mensal de exames processados pela equipe do laboratério, HMSI, 2024.
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PRODUCAO LABORATORIAL

Nimero mensal de exames, por convénio, processados pela equipe do laboratério,
HMSI, 2024.

Total de exames por convénio/més
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INSTITUTO DE
HEMATOLOGIAE
HEMOTERAPIA DE
SERGIPE




O Instituto de Hematologia e Hemoterapia de
Sergipe - IHHS é parceiro estratégico do Hospital
e Maternidade Santa Isabel no provimento de
hemocomponentes, sendo responsdavel pelo
fornecimento seguro e continuo de bolsas de
sangue e seus derivados, fundamentais para a
realizaco de  procedimentos cirdrgicos,
atendimentos de urgéncia e  suporte
transfusional em diversas unidades
assistenciais. Ao longo de 2024, a parceria com o
IHOS garantiu agilidade na reposicdo de
estoques, rastreabilidade dos componentes e
conformidade com os protocolos de seguranca
hemoterdpica, assegurando a qualidade da
assisténcia prestada e contribuindo para a
segurancga do paciente.




Quantidade de pacientes que receberam hemocomponentes e
Quantidade de eventos adversos que receberam hemocomponenetes
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MANUTENCAO E
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Centro Cirdrgico Dr. José Carlos Pinheiro da Silva COr r EdOf es
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CENTRAL DE




A Central de Equipamentos do Hospital e
Maternidade Santa Isabel & responsdavel pela
gestdo, controle, distribuicdo e manutencdo dos
equipamentos médico-hospitalares utilizados
nas diversas unidades assistenciais. Atuando de
forma estratégica, o setor garante o
disponibilidade, rastreabilidade e seguranga dos
recursos tecnoldgicos, contribuindo diretamente
para a qualidade da assisténcia prestada aos
pacientes.

Ao longo de 2024, a Central manteve o
compromisso com da exceléncia operaciondl,
otimizando processos de logistica interna,
apoiondo  agdes de  biosseguranca e
assegurando o funcionamento adequado dos
equipamentos utilizados em procedimentos
diagndsticos, terapéuticos e de suporte a vida. O
setor também atuou em parceria com a
engenharia clinica, fortalecendo o uso racional e
sustentdvel dos recursos institucionais.



LAVANDERIA




Em 2024, a Lavanderia do Hospital e
Maternidade Santa Isabel passou por um
iImportante processo de reorganizacdo, com
foco na qualificacdo dos fluxos operacionais,
padronizagdo de procedimentos e
fortalecimento das praticas de biosseguranca.

A lavanderia hospitalar exerce um papel
essencial na rotina assistencial, garantindo a
higienizagdo segura e eficiente de enxovais,
uniformes e materiais téxteis utilizados nas
diversas unidades. As melhorias
implementadas ao longo do ano contribuiram
para a redugdo de perdas, otimizacdo de
recursos e maior agilidade na reposicdo dos
itens, assegurando suporte continuo a4s
equipes  assistenciadis e reforcando o
compromisso institucional com a segurancga
do paciente e a exceléncia nos servicos de
apoio.



1l Comparativo de Cenarios — Setor de Lavanderia Hospitalar

CATEGORIA

EQUIPE

AMBIENTE

PROCESSO DE TRABALHO

EROVAL

CENARIO ENCONTRADO

« Ratinas nbo determinadas @ tarefas distribuidas aleatonamente
« Funcionanos desmotvados

« Maquinareo defasado e com quebras frequentes
« Amblonte extromaments quente

= Entregas de enxoval Baseadas apenas na demanda setonal
+ Conjuntos privatevos sim planejaments Orirgeo ou obstétroo
« Falta de monitoramento de quilo produsido & de uso de saneantes

« Faltas frequentes de camisclas, lengdis ¢ conpuntos privatnids
« Ausdncia de padronizaclo na entrega

CENARIO ATUAL

= Padronizagio das rotmas e meihor distnbusgho de tarefas
« Reconheamentio & valoreacho da equips. reduzindo absentelimo

= Ivvesmiento am Aowos squipamentos
« Detatvacho de calandra a vapor ¢ instalagho de calandra alétrca
= Ingtalacho de 2 chmatizadores @ 1 exoustor

« Organzacho de entregas conforme ocupagio das unsdades ¢ kits padronizados
« Enttegas planeiadas conforme mapa cirumco ¢ média de atendimento
 implantacio de registro de pesagem e padronzaclo de noves produtos

« Compras gradativas e confeccdo propria de itens
» Contratacdo de costureira temporina
= Padronizacko de kits ¢ aquisicllo de funciondric para monitoraments
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UNIDADE DE
ALIMENTACAO E
NUTRICAO




A Unidade de Alimentagdo e Nutricéo (UAN) desempenhao
um papel fundamental no contexto hospitalar, sendo
responsdvel pelo preparo e fornecimento de refeicoes
seguras, equiliboradas e adaptadas ds necessidades
especificas de cada paciente. As dietas oferecidas sdo
elaboradas com foco na recuperacdo clinica e no
suporte nutricional durante o tratamento.

No Hospital e Maternidade Santa Isabel, a UAN &
composta por uma nutricionista responsavel técnica e
uma equipe dedicada de 29 colaboradores, que atuam
diariaomente com comprometimento e exceléncia no
atendimento a pacientes, acompanhantes e funciondrios.
O setor mantém um padrdo rigoroso de qualidade,
buscando continuamente a melhoria dos processos e d
humanizagdo do cuidado por meio da alimentagdo.




HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA ISABEL
2024
PLANILHA — INDICADORES /CONTROLE DE REFEICOES

REFEICO

Es JAN /24 FEV /24 MAR/24 ABR/24 WMAI24 JUN/24 JULI24 AGO/24 SET/24 0OUT/24

Dejejum 4975 4260 5357 5441 5651 5145 5618 5562 5495 5696

Colacao 2654 2423 3107 2860 2843 2764 3059 3043 3123
Almoco 7941 8054 8507 9388 8596 2122 9577 2669 9527 865

Lanche 2438 1873 2875 2670 2480 2504 2643 2574 2641 2680

Jantar 3867 4104 2160 s012 5030 4815 531 4935 4759 4581

Ceia 5408 5164 6048 2685 5881 5420 6368 6153 6298 6426

R5124.319, RS RS RS R% RS RS RS RS
Custo o0 130.286,00 159.664,00 RS L7100 134.919,00 138.360,00 147.094.38 14512992 141.462,70 148.801,34




REFEICOES

Dejejum
Colacdo
Almoco
Lanche

lantar
| Ceja =
Paciente

Ceia -

Colaborador

Total &

refeicGes/

Paciente

Jan/24

RS 3,90
RS 1,93
RS 6,16
RS 2,18
RS 2,98

RS 1,71

RS 4,64

R518,86 RS517,59 R$17,01 RS 14,33 RS 16,07 RS 16,58 R$ 16,58 R$ 15,37 R$ 16,48 R$ 17,22 R$ 17,06 R$ 17,968 RS 1550

Fev/24

RS 3,26
RS 1,55
RS 6,76
RS 1,60
RS 2,83

RS 1,59

RS 5,01

Mar/24
RS 3,28
RS 1,25
RS 7.33

R5 1,14
Rs 2,50

RS 1,51

RS 5,11

HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA ISABEL

2024

PLANILHA — INDICADORES /CUSTO REFEICAD

Abr.f24 Maio/24 Junho/24 Julho/24 Agos/24

RS 2,71
RS 1,18
RS 5,52
RS 1,15
RS 2,60

RS 1,17

RS 3,89

RS 2,82
RS 1,30
RS 5,86
RS 1,80
RS 2,89

RS 1,40

RS 3,93

RS 3,19
RS 1,35
RS6,15
RS 1,50
RS 3,11
RS 1,28

RS 4,25

R& 2,75
RS 1,22
R55,86

RS 1,64
RS 2,69

RS 1,20

RS 4,20

R%3,82
R% 1,21
RE 5,11
RS 1,47
R$ 2,49

RE 1,17

RS 4,26

Set/24

R$ 3,02
R$ 1,21
R36,38
R$ 1,59
R$ 2,77
R$ 1,51

RE 4,04

oOut/24

RS 3,59
RE 1,36
R% 5,85
RS 1,88
R$ 3,06

RS 1,48

RS 4,43

Mow/24

R5 4,03
RS 1,32
R% 5,79

R$ 1,57
RS 3,38

R3 1,44

RE 4,05

Dez/24

R34,45
RS 1,49
R$ 5,71
Ra 1,40
R$ 3,70

R% 1,23

R$ 3,38

T

RS 3,00
RS 1,30
RS 5,70

RS 1,35
RS 3,00

RS 1,25

RS 4,00




PESQUISA DE SATISFACAO
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APRESENTAQZ\O MENSAL DO FECHAMENTO RESULTADO OPERACIONAL




Treinamento em boas praticas para as equipes garantindo a
funcionalidade seguindo as normas da RDC 216

Reunioes de alinhamento de fluxo
de servicos na UAN




Acoes de entrega de alimentacao de
forma harmoénica e humanizada




Implantacdo da segunda da pipoca e fornecimento de itens
de hotelaria para venda no refeitério




Fornecimento de lanche nas recep¢oes
e sala de espera para todos os clientes




Acoes educativas em datas
comemorativas na Pediatria
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PROJETOS
ESTRATEGICOS




O Projeto Santa Valoriza &€ uma iniciativa transformadora do
Hospital e Maternidade Santa Isabel, criacda com o
oropdsito  de valorizar e impulsionar o crescimento
orofissional dos colaboradores. Por meio do incentivo a
qualificagcdo e a progressdo nas dreas de atuacdo, o
projeto tem como foco principal estimular a ascensdo de
profissionais de nivel técnico para o nivel superior,
reconhecendo  talentos internos e  promovendo
oportunidades concretas de desenvolvimento.

Mais do que um programa de incentivo educacional, o
Santa Valoriza representa o compromisso institucional com
a valorizagdo das pessoas, o fortalecimento das
competéncias da equipe e a construcdo de uma trajetorio
profissional pautada na equidade, no reconhecimento e no
crescimento conjunto. E o cuidado com quem cuidag,
traduzido em oportunidades reais de transformacdo.
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VALORIZACAO PROFISSIONAL
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O Projeto Social BabyBel representa a esséncia do
cuidado e do compromisso social do Hospital e
Maternidade Santa Isabel com a infGncia em
situacdo de vulnerabilidade. Criado com o objetivo
de oferecer atendimento integral em salde paro
criancas em contextos de risco social, o projeto
mobiliza profissionais voluntdrios de diversas areas,
promovendo agdes periddicas que garantem
acolhimento, escuta, prevencdo e promocdo da
saude.

Mais do que uma Iiniciativa assistencial, o BabyBel
expressa o olhar sensivel e humano da instituicdo,
gue reconhece na criang¢a o direito a vida dignag, ao
cuidado qualificado e a protegcdo em todas as
fases do desenvolvimento. E, sobretudo, um gesto
concreto de amor, cidadania e responsabilidade
social.




L s I

AT AT A

..|.‘..-|.F. - o
.
o m— ———




O Projeto Gestabel &€ uma iniciativa do Hospital e
Maternidade Santa Isabel voltada a fortalecer a
conexdo entre as gestantes e a instituicdo,
promovendo um ambiente de humanizacdo e
confion¢a desde o pré-natal até o pos-parto.

Com foco na experiéncia positiva de parto e
nascimento, o Gestabel oferece acolhimento,
orientacdo personalizada e rodas de discussdo
que valorizam o protagonismo da mulher em
cada etapa do processo.

Ao incentivar vinculos afetivos e informar com
empatia, o projeto reafirma o compromisso do
HMSI com o respeito a autonomia da gestante,
garantindo cuidado integral, seguro e acolhedor
para toda a familia.






















Ceotabel e Elag

O Projeto Gestabel & ELAS € uma extensé@o do compromisso do Hospital e Maternidade
Santa Isabel com a humanizagdo do cuidado, voltada especialmente para mulheres em
situacdo de vulnerabilidade, com énfase naquelas vitimas de violéncia domeéstica. A
Iniciativa nasce de uma parceria com o Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, por
meio da Coordenadoria da Mulher, e visa promover acolhimento, escuta qualificada e
acesso digno aos servigos de saude.

No dmbito do projeto, o HMSI oferece atendimento psiquiatrico, ginecoldgico e
obstétrico, garantindo cuidado integral, seguro e respeitoso. A proposta reforca o papel
social do hospital na promog¢do da dignidade feminina e no fortalecimento de redes de
protecdo, atuando de forma interinstitucional para assegurar o direito a saldde e d vida
livre de violéncia.

O Gestabel & ELAS reafirma a esséncia da humanizacdo: reconhecer a historia, escutar
com empatia e garantir gue cada mulher atendida seja acolhida como sujeito de direitos
e protagonista de sua propria trajetodria.
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Implantado em 2024, o Projeto Café, Gestdo e Pessoads
nasceu com o propdsito de fortalecer o didlogo entre
iderancas e colaboradores do Hospital e Maternidade
Santa Isabel, promovendo um espaco acolhedor,
escuta ativa e construcdo coletiva de solucgodes.

Readlizado em encontros periddicos e informais, ©
projeto tem contribuido significativamente para a
aproximacdo das equipes com a gestdo institucional,
estimulaondo o sentimento de  pertencimento,
valorizagdo profissional e aprimoramento continuo das
relacoes de trabalho.

Mais do que uma Iiniciativa de comunicacdo interng, o
projeto reafirma o compromisso do HMSI com uma
gestdo participativa, humanizada e alinhada aos
principios da escuta, respeito e valorizagcdo das
Pessoas.
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Colaboradores,

Junte-s&-a nds para um café da manhd coletivo &
particlpativol Cada um € convidado a trazer um prato

para compartithar, Vamos aproveitar esse momento
para trocar ideias e fortalecer nossos lagos,

Data: 26 che abwil de 2024

Hararbo: D8hs

Local: Hall administrativo

Convidados: Calaboradores do setor administrativo,
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eb Gestdo&
Pessoas

Junte-se a nos para um café da manha coletivo e
participative! Cada um & convidado a trazer um
prate para compartilhar. Vamos aproveitar esse
momento para trocar ideias e fortalecer nossos

lagos.

Contamos con a sua presencal

Brata: 09/02/2024

Hardric: D8RO0

Lacal Hall Adrministrativa

Publice: Colaboradores do Agministrativio,
Coordenadoeres e Gestores.
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Café,

Gestaod
Pessoas

Junte-se a nds para um café da manha colativo e
participatival Cada um & convidado & trazer um
prato para compartilhar. Vamos aproveitar ssse
momento para trocar fdejas e fortalecer nossos

lacos.

Contamos com a sua presengal

Diata: 15/0Z2025

Horario: 0BRGO

Local Hall Admimistrative
Pabligo: Colaboraderes do Adminisktrative,

0

MMHMEMWM mﬁl:'l:ll.m.
SERA UM EXCELENTE MOMENTO FPARA A INTECRACKD E O
RECONHECIMENTO DOS EEFORCOS E DEDICAZAO DA NOSSA

Coordenadores g Gestores,

‘EQUIFE NOTURNAL

? ©

HALLDA

SET
i9:30H CAPELA

A EdnL B
el o LY

S Sanla
'\-\..".-l" isabel

..I’

by
e

Café,
Gestaod&
Pessoas

ok
=

c; Gestaoc
Pessoas

Catd Gestdo o Pessoas com a Egnipe Acdmimistratha

Conyidamps uock pars parscipar de urs cofs da manka eepecial,
organizato com o colaboregio de todos Eyse momesta SEr ume
saoefesive oportundtade para promoer 3 integraghio, comparcihar
cperinciss o crdeliraT o nassa tralalho o ogaipe.
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slirioss & acofnedoral

Do 14 die outpbng 8 20248
Hordiie: O3h
Lezal: RaFedbarin HYAE]
Convidados: Colabaradornes da Secor AdmdnisTrative

SEII'I:I.
H;l&anel






0
CAPELA




A Capela do Hospital e Maternidade Santa Isabel é
um espaco de fé&, acolhimento e espiritualidade,
onde sdo desenvolvidas, ao longo do ano,
diversas atividades catblicas que fortalecem o
vinculo entre a comunidade hospitalar e os
principios crist@os. Sob a lideranca do Padre
Marcelo e tendo como padroeira Santa Isabel, as
acles litdrgicas e comemorativas incluem
celebragbdes eucaristicas, momentos de oracdo e
béncdos, sempre com foco no conforto espiritual
de pacientes, acompanhantes e colaboradores.

Essas atividades reafirmam o compromisso do
HMSI com o cuidado integral, promovendo ndo
apenas a saude fisica, mas também o bem-estar
emocional e espiritual de todos que passam pela
instituicdo.




L . # sy
W
= g

428
pre
-

»
@
4B
i



CONVITES

04 JULHO | DIA DE

Em homenagem a nossa
padroeira, dia 04 de julho
acontecera uma Missa,

celebrada pelo Padre

Marcelo Conceicao as 8:00
horas na Capela do
Hospital e Maternidade

Sanhta Isabel.

HOSPITALE
MATERMIDADE

O HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA ISABEL TEM A
HONRA DE CONVIDAR VOCE PARA A CELEBRACAO DO
NOSSO ANIVERSARIO DE 166 ANOS.

27 DE MAIO
o — L —

Inicio com a Santa Missa as 16:30h na
Capela do Hospital e Maternidade Santa Isabel.
Apo6s, havera uma confraternizacao.

N L e foile e fon g o il
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CONTRATOS

Orgdo Contratante: Secretaria de Estado da Salde/Fundo Estadual de Salde de Sergipe.
CNPJ/MF n° 04.384.829/0001-96

Contrato n° 068/2023. Inexigibilidade de Licitag@o n°® 021/2023. Processo Virtual n° 12866/2023.
Objeto: Prestacdo de servicos de saude, ambulatorial e hospitalar, de média e alta
complexidade, com foco na assisténcia materno infantil, através da disponibilizacdo pela
Contratada da capacidade instalada operacional ofertada (compreendendo: estrutura fisica,
recursos humanos, mobilidrios, equipamentos, materiais e insumos) definindo sua insergdo
na rede regionalizada e hierarquizada de agdes e servigos de saude, em conformidade com o
seu perfil, producdo estimada e os servicos descritos neste instrumento e no Plano
Operativo/Anexo I. Buscando consolidar um modelo assistencial humanizado e que valorize a
atencdo integral do usudrio no Estado de Sergipe, conforme procedimentos descritos na
Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Préteses e Materiais Especiais do Sistema
Unico de Salde — SUS. Vigéncia: 1° de setembro de 2023 o 31/08/2025.0 Valor global mensal
do contrato é de R$7.770.660,52 (sete milhdes, setecentos e setenta mil, seiscentos e sessenta
reais e cinquenta e dois centavos). Segue quadro demonstrativo:



DESCRICAQ

ORIETO

VALOR MENSAL RS

VIGENCIA

PRAZO

IMICIAL

FINAL

CT68/2023,
inexigibilidade de
Licitacho n?

| 021/2023. Processo

Virtualn®
12866/ 2023

Prestaciio de servigos de sadde, ambulatorial e

hospitalar, de média ¢ alta complexidade, com foc
na  assisténcia  materno  Infantil, através da

disponibilizacle pela Contratada da capacidade

instalada operacdonal ofertada (compreendendo:|

estrutura fEica, recursas humanos, maoblliddos,
equipamentos, materfais e Insumos) definindo sua
inserclo na rede reglonalizada e hlerarquizada de
aBes ¢ servigos de sadde, em conformidade com o
seu perfil, produclio etimada ¢ 05 servigos deseritos
neste instrumento ¢ no Plano Operativo/Anexo |,
Buscando consolidar um  modele assistencial
humanizado ¢ que valorize a atengBo integral do
usubirioc no Estado de Sergipe, conforme
procedimentos  descritos na Tabela  de
Procedimentos. Medicamentos, Orteses ¢ Préteses ¢

Materlals Especials do Sistema Unico de Salide —|

5U5.

170,660, 52

limuus

01/09/2023

31/08/ 2024

12T, Aditive CT n®
68/2023. Proce sso
A% 2013172023,

1 Termo Aditivo, Assistdnica Einanceiral

complementar da Unido destinanda a0 cumprimento

do Piso Naclonal de enfermeiras, téenicos, auxiliares)

¢ parteiras (Pise Nadonal da Enfermagem). PRT
GM/MS n® 1,677/ 2023, Competéncia: Outubro/ 2023,

697.506,05




72 T. Aditivo CT n®
68,/ 2023. Proce sso
ne 21778, 2023,

22 Termo Aditiva. Assisténica  Financeira
complementar da Unido destinanda a0 cumprimento
do Piso Naclonal de enfermeiros, técnloos, auxiliares
e parteiras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/ME n®r015/2023. Referente a Competéncia:
11/2025.

696.479,27

3¢ T. Aditivo CT n®
b 2023, Processo
ne22328/20723,

3 Termo Aditivo,  Assisténica  Financeira

complementar da UniSo destinanda ao CUMprimento

do Piso Nacional de enfermeiros, téenicos, auxiliares
e partelras (Piso MNadonal da Enfermagem). PRT

GM/MS n® 2.031/2023. Referente a nona parcela/ 2023,

464.661, 77

4= T, Aditive CT n# |

b8, 2023, Proceazo
AR 233452023,

A Termo  Aditive.  Assisténica  Financeira
complementar da Unido destinanda a0 cumprimento
do Piso Nacional de enfermeiros, téenicos, auxiliares
€ parteiras (Piso Macional da Enfermagem). PRT
GM/MS n® 2.634/2023. Referente a parcela dez /2023,

729.611,95

52 T. Aditivo CT n®
82003, Proce s=a
n® 4730, 2024,

59 Termo Ad itivo. Assisténica Financeira

complementar da UniSo destinanda ao cumprimento
do Piso Nacional de enfermeiros, tdenions, auxiliares
e parteiras (Piso WMNacional da Enfermagem|). PRT
GM/MS n? 3.113/2024 Referente a parcela
janeiro,/2024.

123351, 75

b2 T. Aditivo CT nt
B8 2023, Processo

n2 8003 /2024,

68 Termo  Aditive. Assisténica  Financeira
complementar da UniSa destinanda ao cumprimento
do Piso Nacienal de enfermeiros, técnicos, auxiliares
e parteiras {Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MS nR3.206/2024. Referente @ parcela

|FEVEREIRD/ 2024,

7060.452,70

72T, Aditivo CT n2

B6]/2023. Processo
n® 909, 2024,

7 Termo Aditivo. Alteracdo quante a farma de
pagamento.




B T. Aditivo CT n® |82 Termo Aditivo. Acsisténica  Finanoeira 657 732,26
68/2023. Processo [complementar da UniBo destinanda 8o cumprimento
n® 95582024,  |do Piso Nactonal de enfermeiros, téonicos, auxiliares)
e parteiras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MS - n23.416/2024. Referente a3 parcels
MARCO/2024.
o T, Aditivae CTn® |99  Termo  Aditive.. Assisténica  Financeira 693.736,04
BE/2023. Processo |complementar da Unido destinanda ae cumprimento
n@12282/2024, |do Pisa Nacienal de enfermeiros, tdenitos, auxiliares
e parteiras (Piso National da Enfermagem). PRT
EM/MS nPE23/2024.  Referente a  parcela
ABRIL/2024. .
1R T, Adithva CTn® (108 Termo  Aditive.  Assisténlca  Financeira 693.457,02
B8/2023. Processo complementar da Uniao destinanda a0 cumprimento
n2 1544772024, |do Piso Macional de enfermeiros, téonicos, auxiliares)
e parteiras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MS nR4124/2024, Referente a parcela
MAIOS2024.
112 T, Aditivo CTn2(11¢  Termo Aditivo. Assicténica Financeira 657.11558 | I
68/2023. Processo |complementar da Unido destinanda ao cumprimento
n® 18.797/2024. |do Piso Nacional de enfermeiros, técnicos, auxlliares)
@ parteiras (Piso Naconal da Enfermagem). PRT
GM/MS©  n24.631/2024. Referente a parcela
L _unnopanza, | | o B
122 T. Aditivoe CTn®|12% Termo Aditivo. Prorrogar prazo de contrato e do T.770.660,52 | 12 meses 01,/09/2024 31,/08/2025
68/2023. Processo |Plano Qperative do CT n® 068/2023 por mals 12 (doze)
n® 14.789/2024. |meses,
1327 Aditivo CTn2|132  Termo  Aditive.  Assistdnica Financeira 603.778,42 |
B8/2023. Processo |complementar da Unido destinanda ao cumprimento

n® 22.284,2024,

do Piso Nacignal de enfermeiros, témicos, auxiliares)
¢ parteiras [Piso Nadional da Enfermagem). PRT
GM/MS n2d.926/2024. Referente a parcela

JIULHGY 2024,




142 T, Aditivo CTn®

G8/2023. Proce sso
a® 2N 024,

14* Termo  Aditive. Assistinica Financelra
complementar da Unillo destinanda a0 cumprimento
do Pisa Nacional de enfarmeiros, téonicos, auxillares
¢ partelras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MS n® 5.287/2024. Referente a parcela
AGOSTO 2024,

689.610,14

6872023, Processo
n®31.83%9/2024

15¢ Termo  Aditive.  Assisténica  Financeiral
complementar da Unlido destinanda a0 cumprimento|
o Piso Nacional de enfermeiros, téenicos, auxillares
¢ parieiras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MS n® 5.424/2024. Referente a parcela
SETEMBRO/S 2024,

BH4,839, 12

160 T, Aditivo CTn¥
68/2023. Processo
n¥ 36263/2024,

16¢ Termao  Aditive.,  Assisténica  Flnanoeira
complementar da Unilio destinanda a0 cumprimento)
do Piso Naclonal de enfermeiros, téenicos, auxiliares)
¢ parteiras (Piso Naconal da Enfermagem). PRT
GM/ME nt SBE35/2024, Referente a parcelal
OUTUBRO/ 2024,

729.241.40

17T, Adithva CTn®
B8/ 2023. Processo
v 401542004,

18% T, Aditivo CTn¥
68/2023. Processo
n¥ 258/ 2025.

17 Termo  Aditive.  Asgisténica Financeira)
complementar da Unilio destinands a0 cumprimento
do Piso Nacional de enfermairos, téenicos, auxiliares
¢ paneiras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT|
GM/MS n® 5783/2024. Referente a  parcela
NOVEMBRO/2024 e PRT GM/MS n® 5793/2024.
Referente a parcela NOVEMBRO/ 2024

18* Termo  Aditivo. Assisténica Financairal
complementar da Unifio destinanda a0 cumprimento
do Piso Nacional de enfermeiros, téenicos, auxiliares
¢ panelras (Piso Nacional da Enfermagem). PRT
GM/MSE n® BITH NI Referente a parcela
DEIEMBRO/ 2024 e Art. 15-A da Lel n® 14.434/2032.
Referente a parcela DEZEMBRO/ 2024.

734.027.40




CONTRATO N2 68/2023 - RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA - EXERCICIO 2024

COMPETENCIA VL. TOTAL RS
Jlaneiro 2.212.212,02
Fevereiro 5.015.778,50

Marco 5.984.670,90
Abril 6.669.293,46
Maio 6.669.293 46

Junho 6.669.293.,47
lulho 6.669.293,47

Agosto 6.669.293.47

Setembro 6.669.293,47

Outubro 6.669.293 47
Novembro 6.669.293,47
Dezembro 6.669.293.47

VL. TOTAL APROVADO RS

76.236.302,63

Fonte: Relatorio da Comissao de Acompanhamento e Avaliacdo de Contratos Hospitalares - CAACH.




* Relatorio - Piso da Enfermagem - Lei n? 14.434, de 4 de agosto de 2022,n2. CT n2 68/2023

ANO |  COMP. VALORRS |NFS-en2|  DATA BASE LEGAL.
2024 |  Janeiro 729.351,75 | 00222 | 29/02/2024 | PRT GM/MS n? 3.113, 22/01/2024
2024 | Fevereiro | 700.452,70 | 00354 | 22/03/2024 | PRT GM/MS ne 3.206, 23/02/2024
2024 | Margo 697.732,26 | 00503 | 23/04/2024 | PRT GM/MS n2 3.416, 25/03/2024
2024 Abril 693.736,04 | 00681 | 03/06/2024 | PRT GM/MS n® 3.622, 25/04/2024
2024 Maio 693.467,02 | 00809 | 01/07/2024 | PRT GM/MS n®4.124, 27/05/2024
2024 | Junho 694.11558 | 989 | 01/08/2024 | PRT GM/MS n® 4.631, 27/06/2024
2024 Julho 693.778,42 | 01187 | 04/09/2024 | PRT GM/MS n?4.926, 25/07/2024
2024 |  Agosto 689.610,14 | 01333 | 27/09/2024 | PRT GM/MS n2 5.287, 26/08/2024
2024 | Setembro | 694.839,22 | 01572 | 12/11/2024 | PRT GM/MS n® 5.424, 24/09/2024
2024 | Outubro | 729.241,40 | 1689 | 26/11/2024 | PRTGM/MS n® 5.638, 25/10/2024
2024 | Novembro | 723.027,40 | o1oor | 5311012004 | -PRTGM/MSn®5.783, 26/11/2024
2024 | 132PARCELA | 723.027,40 PRT GM/MS ne 5.783, 26/11/2024
2024 | Dezembro | 703.84442 | 117 | 29/01/2025 | PRTGM/MS ne 6.272, 26/12/2024
TOTALIZACAO  [9.166.223,75




Jd Contrato n2 089/2023. Inexigibilidade de Licitacdo n2 034/2023. Objeto: Contratacdo de
Empresa Especializada na realizagdo de mutirdes de Cirurgias Eletivas de Média Complexidade,

em especial aguelas com demanda reprimida identificada, no Estado de Sergipe. Adesao ao
Credenciamento de Prestadores de Servicos de Saude conforme Edital de Credenciamento n®

01/2023,
VIGENCIA
3 VALORTOTAL (06
DESCRICAQ OBIETO MESES)
PRAZO IMNICIAL FINAL
CTn289/2023. |Contratagao de Empresa Especializada na realizagao 11.432.382.24 | 12 meses 017127 2023 30/11,/,2024
Inexiginilidade n® |de mutirdes de Cirurgias Eletivas de Meédia
03477023, Edital  |Complexidade, em especial aquelas com demanda
Credenciamento n®{reprimida identificads, no Estado de Sergipe. Adesdo
0/ 2023 a0 Credenciamento de Prestadores de Servigpos de
Satide conforme Edital de Credenciamento n®
01/ 2023.
1* Termo de 1#* Termo de Apostilamento ao CT n®89/2023. Apoio|
Apostilamento. |[financeiro para custeio de drurgias eletivas do)
Inexigibilidade n? |Programa Opérabergipe, nalocalidade de Aracaju/5E. O 00

33/ 023, Processo |PLR2 2452022,
Virtual n®

223/ 2003




CONTRATO N2 89/2023 - RELATORIO DE EXECUCAO
FINANCEIRA - EXERCICIO 2024

COMPETENCIA VL. TOTAL RS
Janeiro | 148.062.22
VL. TOTAL APROVADO RS | 348.062,22

‘Fcu nte: Relatorio da Comissao de Acompanhamento e Avaliacdo de Contratos
Hospitalares - CAACH.




(J Contrato n2 049/2024. Inexigibilidade de Licitacio n? 017/2024. Processo n? 9003/2024,
Celebrado entre a Secretaria de Estado da Satude/Fundo Estadual de Saude e a Associacdo Aracajuana
de Beneficéncia. Objeto; Insercio do CONTRATADO na CONTRATACAO de Empresa Especializada na
realizacao de mutirdes de Cirurgias Eletivas de Media Complexidade, em especial aquelas com
demanda reprimida identificada, no Estado de Sergipe. Ades3o ao Credenciamento de Prestadores de
Servigos de Salde conforme Edital de Credenciamento n? 01,/2024.

VIGENCIA
DESCRICAD OBIETO VALOR TOTAL
PRAZD INICIAL FINAL
CT n® 049,/2024, ilnsen;én do CONTRATADO na CONTRATACAD de 2.858.087,31 512 MESES 19/04/ 2024 19/04/ 2025
Inexigibilidade n® {Empresa Especializada na realizacac de mutiroes de
001772024, ICirurgias Eletivas de Média Complexidade, em
Processo lespecial aquelas com demanda repnmida
n*9003/ 2024 identificada, no Estado de Sermgipe. Adesio ao
iICredenciamento de Prestadore s de Servigos de Saude
!_mnfﬂrme Edital de Credenciamento n® 0172024,
1% Termo Aditive CT |lncremento de 17,5% 3,358 354 B9 |

AT 4972024,
Processo virtual n®
16.681 /2024,




CONTRATO N2 49/2024 - RELATORIO DE EXECUCAC FINANCEIRA - EXERCICIO 2024

COMPETENCIA VL. TOTAL RS
Abril 792.151,35
Maio £69.759,90
lunho 0,00
Julho 775.005,32
Agosto 512.273.14
Setembro | 541.924.93
VL. TOTAL APROVADO RS 2.691.114,64

Fonte: Relatdric da Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo de Contratos Hospitalares - CAACH.




(J Contrato n2 078/2024. Inexigibilidade de Licitacao n2 021/2024. Processo n@

15146/2024-CRED-SES. Celebrado entre a Secretaria de Estado da Salde/Fundo Estadual de
Saude e a Associacdo Aracajuana de Beneficéncia. Objeto: E a insercdo do CONTRATADO no Cadastro
Estadual de Prestadores Privados de Servi¢os de Saude Ambulatoriais e Hospitalares do SUS/SE, para
acolhimento pediatrico de urgéncia em ambiente hospitalar e internagdo pediatrica para o periodo
de sazonalidade das Sindromes Respiratcérias Agudas Graves e das Arboviroses (...). Adesao ao Edital
de Credenciamento n2 03/2024,

VIGENCIA
DESCRICAD OBIETO VALOR TOTAL
PRAZO INICIAL FINAL
CTn*078/2024, |£ainsercio do CONTRATADO no Cadastro Estadual de 2.295.000,00 |03 MESES 25/06/ 2024 23/09/2024]

Inexigibllidade n® |Prestadores Privados de Servigos de Sadde
002172024, Ambulatorials e Hospitalares do SUS/SE, para
Processo acolhimento pedidtrico de urghncla em ambiente
n*15146/2024-CRED{hospitalar @ internagiio pediatrica para 0 periodo de
5ES saronalidade das Sindromes Resplratdrias Agudas

Graves ¢ das Arboviroses, mediante a qual, nos
termos ora  ajustados, o contratado prestard ao
usudrio do SUS que, portando requisicilo autorizada
pelo Complexo Regulatério, lhe demandar os servigos
[ procedimentos desritosno Anexo A deste Contrato,
farendo-o aos pregos constantes no Anexo, na forma
¢ condiphes previstas neste Termo,




CONTRATO N2 78/2024 - RELATORIO DE EEEEUEﬁLﬂ FINANCEIRA - EXERCICIO 2024

COMPETENCIA VL. TOTAL RS
Jlunho 153.000,00
lulho 790.500,00
Agosto F790.500,00
Setembro 561.000,00

VL. TOTAL APROVADO RS 2.295.000,00

Fonte: Notas Fiscais de Servicos Eletrdnica{NF5-g)




=> Contrato n2 099/2024. Inexigibilidade de Licitacdo n2 035/2024. Processo

n? 24,.665/2024. Celebrado entre a Secretaria de Estado da Salide/Fundo Estadual de
Saude e a Associacao Aracajuana de Beneficéncia. Objeto: Insercao do CONTRATADO na
CONTRATACAO de Empresa Especializada na realizacdo de mutirdes de Cirurgias Eletivas de
Media Complexidade, em especial aquelas com demanda reprimida identificada, no Estado
de Sergipe. Adesdao ao Credenciamento de Prestadores de Servicos de Saude conforme
Edital de Credenciamento n? 01/2024.

VIGENCIA
CONTRATO N® OBRIETO VALOR TOTAL i
PRAZO INICIAL FINAL
CTn2099/2024. |insercio do CONTRATADO na CONTRATACAQD de 2.858.087.31 |12 MESES | 19/04/2024] 19/04/2025

inexigibilidade n® |Empresa Especializada na realizagdo de mutirdes de
0035/2024. Cirurgias Elenvas de Media Complexidade, em
Processo especial  aguelas c¢om demanda reprnmida
n¥24.665/2024 |identificada, no Estado de Sergipe. Adesdo ao
Credenciamento de Prestadores de Servigos de Saude
conforme Edital de Credenciamenton® 01/2024,




CONTRATO N2 89/2024 - RELATORIO DE EXECUCAO FINANCEIRA - EXERCICIO

2024
COMPETENCIA VL. TOTAL R$
Qutubro 555.095,71
Novembro 644.647.33
Dezembro | 335.385,02
VL. TOTAL APROVADO RS 1.535.128,06

Fonte: Relatério da Comissao de Acompanhamento e Avaliacdo de Contratos Hospitalares -
CAACH.




CONVENIOS E TERMOS DE FOMENTOS CELEBRADOS COM O PODER PUBLICO:




0 CONVENIOS CELEBRADOS COM A UNIAO ATRAVES DO MINISTERIO DA SAUDE CNPJ/MF N ¢
00.530.493/0001-71 (CONCEDENTE):

- Convénio n® 906.600/2020. Objeto: Aquisicio de Equipamento/Material Permanente. Valor R$300.000,00. Assinado em
14/12/2020. Vigéncia: 17/12/2023. Prestacdo de contas em andlise pelo Ministério da Satde/Fundo Nacional da Satde.

- Convénio n® 915.637/2021. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor R5250.000,00. Assinado em
07/10/2021. Vigéncia: 20/09/2023. Prestacdo de Contas aprovada pelo Parecer n® 6/2024-SE/DITRE/SE/SEMS/SAASSE/MS (SEI n®
00452062 71).

- Convénio n? 918.286/2021, Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente, Valor R5199.998,00. Assinado em
02/12/2021. Vigéncia: 02/12/2021 a 09/06/2024, Prestacdo de contas em andlise pelo Ministério da Saide/Fundo Nacional da
Satde,

- Convénio n? 929.622/2022. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor R5550.000,00. Assinado em
27106/2022. Vigéncia: 25/12/2023. Prestacdo de contas enwiada em 30/01/2024. Prestacido de Contas Aprovada, conforme Oficio
n® 031/2025/SE/SEMS/SAASSES/MS, Parecer n® 07/2024-SE/DITRE/SE/SEMS/SAASSES/MS, Parecer técnico n® 029/2025-
CGAH/DAHU/SAES/MS, Despacho SAES/CGPO/SAES/MS de 13 de janeiro de 2025.

- Convénio n® 935.302/2022. Objeto: Aquisicdo de Eguipamento/Material Permanente, Valor RS250.000,00. Assinado em
20/10/2022. Vigéncia: 20/10/2022 a 13/06/2024, Prestacdo de contas em andlise pelo Ministério da Sadde/Fundo Nacional da
Saude.



0 CONVENIOS CELEBRADOS COM A UNIAO ATRAVES DO MINISTERIO DA SAUDE CNPJ/MF N @

00.530.493/0001-71 (CONCEDENTE):

Convénio n® 937.599/2022. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente, Valor RS$250.000,00. Assinado
28/12/2022. Vigéncia: 19/08/2024. Prestacdo de contas em analise pelo Ministério da Sadde/Fundo Nacional da Saude.

Convénio n® 937.903/2022. Objeto: Aquisicio de Equipamento/Material Permanente. Valor R5499.998,00. Assinado
30/12/2022. Vigéncia: 02/08/2024, Prestacdo de contas em andlise pelo Ministério da Satde/Fundo Nacional da Sadde,

Convénio n? 944.111/2023. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor R51.042.672,00. Assinado
16/11/2023. Vigéncia: 11/08/2026. Em execucdo.

Convénio n? 944.112/2023. Objeto: Aquisicio de Equipamento/Material Permanente. Valor RS814.604,00. Assinado
16/11/2023. Vigéncia: 11/12/2025. Em execucio.

Convénio n® 944.571/2023. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor RS$233.854,00. Assinado
16/11/2023. Vigéncia: 16/10/2025, Executado, Prestacdo de Contas Iniciada par Antecipacdo.

Convénio n? 947.163/2023. Objeto: Aguisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor R51.000.000,0. Assinado
16/11/2023. Vigéncia: 16/10/2025. Executado. Prestacdo de Contas Iniciada por Antecipacio.

Convénio n® 947.164/2023. Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente. Valor R5766.146,00. Assinado
16/11/2023. Prazo de vigéncia: 16/10/2025. Em execugdo.
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 CONVENIOS CELEBRADOS COM A UNIAO ATRAVES DO MINISTERIO DA SAUDE CNPJ/MF N 2
00.530.493/0001-71 (CONCEDENTE):

Convénic n? 961.579/2024, Objeto: Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente para Unidade de Atencdo Especializada de
Satide, Valor RS 599.994,00. Assinado em 31/12/2024, Vigéncia: 24/06/2026. Em execugdo,

Convénio n® 961.673/2024. Objeto; Aquisicdo de Equipamento/Material Permanente para Unidade de Atencdo Especializada de
Sadde. Valor RS 999.994,00, Assinado em 31/12/2024. Vigéncia: 24/06/2026. Em execugdo,



Relagdo de Itens Adquiridos e Recebidos em 2024 com recursos de Convénio e/ou Termo de annntn

INSTRUMENTO |VALOR TOTALRS | QTDE | ITEM(NS)
11 |Cama Hospitalar Tipo Fawler Mecanica
918.286/2021- 22 |Poltrona Hospitalar
FEDERAL AEspd 40  |Berco para Recém Nascido
| 10 |[Berco Infantil fawler (Cama fawler infantil).
935.302/2022- _ _
FEDERAL 95.670,00 3 Maonitor Multiparametros para UTI
944.112/2023- 1 \.r'entitadur‘ If'ulmu nar Pressomeétrico @ Volumeétrico
- 12.896,00 1 Eletrocardiografo
DERAL
2 Bisturi Elétrico (a partir de 151 W)
31 [Computador (Desktop-Basico)
4 Impressora Laser (Comum)
944.571/2023-
FEDERAL 97.720,00 9 No-Break (Para Computador/Impressora)
10 |Impressora Laser Multifuncional (copiadora, scanner e fax opcional)
947.163/2023- 932.000,00 16 Ventilador Pulmonar Pressométrico e Volumetrico
FEDERAL
2 |Aparelho de Raios X - Movel
947.164/2023- 161.360,00 1 ultri{r.sﬁm [:rn.agnc:stfm sem Aplicacdo Transesofagica
FEDERAL 1 Anahsadnr qummu:n
2




O CONVENIOS CELEBRADOS COM A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE ATRAVES DO FUNDO
ESTADUAL DE SAUDE CNPJ/MF N 2 04.384.829/0001-96 (CONCEDENTE):

- Convénio n? 100.062/2021. Objeto: Custeio de medicamentos, materiais médicos de uso Unico, servicos de manutengdo em
geral e investimentos. Valor R$232.000,00. Assinado em 10/11/2021. Vigéncia: 08/11/2023. Prestacdo de Contas apresenta
regularidade na sua -execugdo financeira conforme a IN n® 003/CGE/2013, Andlise Financeira da Prestagdo de Contas do Convénio
de 16/01/2025.

- Convénio n2? 100.024/2022. Objeto: Apoio financeiro para custeio e investimento. Valor RS360.000,00. Assinado em 13/06/2022.
Vigéncia: 11/06/2025. Em execucdo,

Convénio n? 100.031/2023. Objeto: Apoio financeiro para custeio e investimento. Valor R$739.272,00. Assinado em
23/11/2023. Vigéncia: 14/09/2025. Em execucdo.

- Convénio n? 100.039/2023. Objeto: Apoio financeiro para custeio. Valor R540.000,00, Assinado em 23/11/2023. Vigéncia:

2211172024, Prestacio de Contas apresenta regularidade na sua execucdo financeira conforme a IN n2 003/CGE/2013, Andlise
Financeira da Prestacdo de Contas do Convénio de 14/01/2025,

- Convénio n? 100.040/2023. Objeto: Apoio financeiro para custeio e investimento. Valor R$1.490.000,00. Assinado em
23/11/2023. Vigéncia: 22/11/2025. Em execucio.



O CONVENIOS CELEBRADOS COM A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE ATRAVES DO FUNDO
ESTADUAL DE SAUDE CNPJ/MF N ¢ 04.384.829/0001-96 (CONCEDENTE):

- Conviénio n? 100.014/2024, Objete: Objetivando o recebimento de recursos financeiros emergenciais para Custero da Atengdo Especializada, de

acordo com a Portaria GM/MS n® 2.744/2023, descrito no Plano de Trabalho. Valor BS1.000,000,00, Assinado em 27/03/2024. Vigéncia: 27/03/2025.
Prestaclio de Contas apresentada a Secretaria de Estado da Sadde.,

- Convinlo n® 100.071/2024, Objeto: O presente Convénio busca o estabelecimento de acdes conjuntas entre os participes, objetivando spoio
financeiro para Custen ¢ Investimento, sendo o repasse do recurso oriunde de Emenda Parlamentar Estadual Impaositiva 2024, descrito no Plano de
Trabalho deste Instrumento, correspondente a Acio 0025, Valor RS 430.000,00, Assinado em 23/07/2024, Vigéncia: 22/07/2025. Em execuclo.

- Convinle n? 100.078/2024. Objeto: O presente Convinio busca 0 estabelecimento de acBes conjuntas entre os participes, objetivando apoio
financeiro para Costein, sendo o repasse do recurso oriundo de Emenda Parlamentar Federal 2024 n®4485002, 40950007 & 71270010, descrito no
Plano de Trabalho deste Instrumento, corréspondente a Acdo 0025, Valor RS 9.888.224,00. Assinado em 02/08/2024. Vigéncia: 01/08/2025. Em
execucdo.

- Conwvinio nt 100.108/2024. Objeto: O presente Convénio busca o estabelecimento de acles conjuntas entre os participes, objetivando apoio
financeiro para Custeio e Investimento, sendo o repasse do recurso oriundo de Emenda Parlamentar Estadual No Impositiva 2024, descrito no Plano
de Trabalho deste Instrumento, correspondente a Aclio 0025, Velor RS 1.055,500,00. Assinado em 22/10/2024, Vigéncia; 21/10/2025. Em execuclio,

- Conwinio n® 100.115/2024. Objeto: O presente Convénio busca o estabelecimento de agdes conjuntas entre os participes, objetivando apoio
financeiro para Custeio, sendo o repasse do recurso oriundo de Emenda Parlamentar Federal-Bancada de Sergipe 2024 n®71270010- Incremento
MAC, descrito no Plano de Trabalho deste Insttumento, correspondente a Aclo 0025, Valor RS 5.712.094,00. Assinado em 28/10/2024. Vighncia:
28/10/202%, Em execuglo,



Relacao de Itens Adquiridos e Recebidos em 2024 com recursos de Convénio e/ou Termo de Fomento

INSTRUMENTO |VALOR TOTALRS | QTDE | ITEM(NS)
6 _|Cadeira de Rodas. Tamanho Adulto
100.062/2021- 4 __|Cadeira de Rodas, Tamanho Pediatrico
ESTADUAL 39.940,00 2 |Cadeira de Rodas. Tamanho Adulto/Obeso
3 |Carro Maca Transferencia. Capacidade de 150 Kgs.
2 |Carro Maca Transferencia. Capacidade de 230 Kgs
100.024/2021- 37.985.50 | 11 |Impressora Laser
ESTADUAL 1 Mltrm:nmputad or Pessoal Notebook
— 1 |Torre de Video C/ Microcamera De Alta Resolugdo
100.031 : . iL
ECTADUAL 526.062,56 3 [Ventilador pulmonar pressométrico e volumétrico
| 4904 |Lencol de Cama Avulso Solteiro Sem Eldstico
100.039/2023- " | - .
ESTADUAL I 36.760,00 400 |Roupa privativa para centro cirurgico
100.071/2023 | |
ECTABLIAL l 136.000,00 8 Desfibrilador/cardioversor




J TERMOS DE FOMENTOS CELEBRADOS COM A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE

ARACAJU ATRAVES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE CNPJ/MF N ¢ 04.384.829/0001-96
(PARCEIRO):

- Termo de Fomento n? 05/2023. Objeto: Aquisicio de Equipamentos e Materiais Permanentes. Valor R$2.598.456,84. Assinado em
15/12/2023. Vigéncia: 12/06/2025. Prestacdo de Contas parcial apresentada a Secretaria Municipal de Sadde de Aracaju. Em execugdo.

- Termo de Fomento n? 06/2023. Ohjeto: Custelo da Unidade Hospitalar mediante a realizacdo de ultrassonografia pélvica. Valor
R$162.528,00. Assinado em 15/12/2023. Vigéncia: 12/06/2024, Prestacdo de contas apresentada a Secretaria Municipal de Sadde de

Aracaju.

- Termo de Fomento n? 06/2024. Objeto: Custeio da Unidade Hospitalar mediante a realizacio de atendimentos/exames/procedimentos e
aquisicdo de equipamentos efou materiais permanentes. Valor RS 5.080.082,84, Assinado em 04/07/2024. Vigéncia: 04/07/2025. Em
exXecucdo,



Relagao de Itens Adquiridos e Recebidos em 2024 com recursos de Convénio e/ou Termo de Fomento

INSTRUMENTO |VALOR TOTALRS| QTDE ITEM(NS)

20 |Aparelho Televisor, Led, Minimo De 43"

50 |Computador Estacdo De Trabalho

8 Disco Rigido Sas

8 Disco Rigido Sata

15  |Impressora Multifuncicnal
1 Impressora Para Ierq_gfaﬁa
25 |lmpressora Laser

50 MNobreak, 800Va
1 Nobreak Para Data Center, 8Kva
TERMO DE 15 Scanner De Mesa

FOMENTO Ne 2.24392501| 1 [Servidor Central

05/2023 MUNICIPAL Servidor Nas

Grupo Gerador Motor De 04 Ciclo

Bomba a Vacuo de Palheta Rotativa Lubrificada.

Centrifuga Cap. 100 Kg

Balanga Plataforma Tipo Rampa. Cap.500 Kg

Secadora Cap. 100 Kg

Lavadora Ultrassonica

Termodesinfectadora Cap. 270 L

Carro de Emergéncia

Torre de video

el 12 B SRR N N SR R S T
|

Mesa Ginecologica
Aspirador Cirurgico

Sonar

Monitor Multiparametros

TERMO DE
FOMENTO N2 $5.550,00
06/2024 MUNICIPAL

[
=l el LT




ACOMPANHAMENTO DE SISTEMAS:

- Plataforma Transfere Gov - antiga Plataforma Mais Brasil (Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de
Repasse — SICONV);

- Sistema de Proposta do site do Fundo Nacional de Saude/INVESTSUS/Ministério da Satide;

- INVESTSUS.



CAPTACAO DE RECURSOS — EMENDAS PARLAMENTARES

No exercicio DE 2024 foram solicitadas aos parlamentares (senadores da Republica, Deputados Federais,
Deputados Estaduais e \Vereadores), via oficio, A indicagao de emendas parlamentares para custeio e
investimento visando a manutencdo e adensamento tecnologico do Hospital e Maternidade Santa Isabel,
sendo 0 nosocémio contemplado com a indicagdo/destinacdo de recursos no montante de R523.765.888,84

(vinte e trés milhoes, setecentos e sessenta e cinco mil, oitocentos e oitenta e oito reais e oitenta e quatro
centavos).

VALOR DE EMENDAS PARLAMENTARES DESTINADAS EM 20249
FEDERAL ESTADUAL MUNICIPAL TOTALRS
17.200.306,00 | 1.485.500,00 | 5.080.082,84 | 23.765.888,84




Resultado da Captacdo de 2024:Relaciao de Emendas Indicadas Por Orgao

1. Senado Federal

NOME DO SENADOR TIPO EMENDAN® | VALORRS
Rogério Carvalho- Emenda Individual Custeio 4050007 1,.578.224,00
Alessandro Vieira - Emenda Individual Investimento | 41440004 B00,000,00
.uerfm José de Oliveira - Bancadade Custeis 71970410 2.712.094,00
Sergipe L . .
TOTAL 4,890.318,00
2. Camara dos Deputados
"~ NOME DO(A) DEPUTADO(A) "~ TIPO  |EMENDA n?|  VALORRS
Yandra Barreto Ferreira (Yandra Moura) -
| Emenda Indi i - Investimento | 44900002 | 1.000. 000,00
José Thiago Alves de Carvalho (Thiago de '
i i 4 a
Joaldo) - Emenda Individual e el WU G
Katarina Feitosa Lima Santana (Del. 5
!Il:;lt;lﬁna . Barcnds da € iEE‘ Custed - 71270010 | 2.000.000,00
Rodrigo Santana Valadares (Rodrigo :
Valadares) - Bancada de Sergipe Custeio 71270010 | Lﬂtﬂlﬂmﬂiﬂ%
TOTAL | 11.950.000,00




4. Camara Municipal de Aracaju — Vereador

NOME DO{A) VEREADOR(A) TIPO EMENDA n® VALOR RS
Adeilson Soares dos Santos (Ver. Binho) Custeio 282 387.643,00
Anderson Santos da Silva (Ver. Anderson de Custoio 287 337.643.00
Tuca)
Breno Viana de Mendonca (Ver. Breno :

] _ Custeio 294 100.000,00
Garibaldi)
Byron Virgilio Santos Silva (Ver. Sgto Byron) Custeio 309 100.000,00
Joseé Cicero de Souza (Ver. Cicero do Santa .

, Custeio 317 187.643,00
Maria)
Mauel Marcos dos Santos (Ver. Dr. Manuel Custeio 327 8248.518,00
Marcos) Custeio 78 300.000,00
Elber Andrade Batalha de Goes (Ver. Elber LA o 100 00
Batalha)
Emilia Correa Santos (Ver. Emilia Correa) Custeio 342 169.433,00
Fabfann LUES d_e Almeida Oliveira (Ver. Custois 246 1600 00
Fabiano Oliveira)
Isac de Oliveira Silveira (Ver. lsac 5ilveira) Custeio 348 212.643,00

T—— a Custeio 266 200.000,00
José Ricardo Marques (Ver. Ricardo Margques)
Josenito Vitale de Jesus (Ver. Nitinho) Inves timento 372 3200.000,00
Noberto Alves (Zezinho Do Bugio) Custeio 376 181.273,84
Vitor Diego Lima Fortunato (Ver. Pr Diego) Custeio 385 280.000,00
Ricardo Vasconcelos Silva (Ver. Ricardo :

Custeio 392 200.000,00

Vasconcelos)
Shevyla Galba da Costa Santos (Ver.Sheyla i SR S0 00
Galba)
Alexsandro da Conceicdo (Ver. Palhaco Custaio a1 287.643.00
Soneca)
Sonia Meire (Ver. Profa. Sonia Meire) Investimento 406 100.000,00
Vinicius Porto Menezes (Ver. Vinicius Porto) Custeio 418 317.643,00
losé J:_:raqunm San_tns Nascimento (Ver. TR S5 = 00
Joaguim daJanelinha)
TOTAL RS 5.080.082,84




3. Assembleia Legislativa de Sergipe - Deputado Estadual

NOME DO(A) DEPUTADO(A) TIPO EMENDA n® VALOR RS
Adailton Martins De Oliveira Filho [Investimento | 9/-19-2024 150.000,00
Carlos Alexandre Santos Costa Custelo 117-30-2024 50.000,00
Francisco Carlos Nogueira Nascimento |{Custeio 99-34-2024 30.000,00
Jeferson Luiz De Andrade Investimento | 104-33-2024 20.000,00
Jorge Araujo Filho Custeio 119-44-2024 100.000,00
Leudes Alves Dos Santos Neto Investimento | 115-21-2024 50.000,00|
Lidiane Cecilia Azevedo Carvalho Lucena Custeio 105-25-2024 100.000,00|
Linda Brasil Azevedo Santos Investimento | 106-113-2024 200.000,00!
Linda Brasil Azevedo Santos Custeio 106-112-2024 200.000,00|
Luciano Azevedo Pimentel Investimento | 111-35-2024 100.000,00/|
Luciano Bispo De Lima Investimento 107-34-2024 60.000,00/|
Luiz Garibalde Rabelo De Mendonca Custeio 109-52-2024 150.000,00|
Maisa Cruz Mitidieri Custeio | 113-31-2024 | 50.000,00
Marcelo Oliveira Sobral Custeio 114-23-2024 50.000,00
Maria Do Carmo Paiva Da Silva Custeio 108-43-2024 22.650,00
Maria Do Carmo Paiva Da Silva Investimento 108-35-2024 52.850,00
*Paulo Roberto De Santana Junior Custeio 118-28-2024* 100.000,00
Samuel Carvalho Dos Santos Junior Investimento 101-35-2024 100.000,00
TOTAL H$ 1.585.500,00

* Emendas ndo impositivas ndo pagas.
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LEITO MES

INDICADORES HOSPITALARES

HOSPITAL SANTA ISABEL

ASSOCIACAO ARACAJUANA DE BENEFICENCIA
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11
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6263
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(115 PAC.

11,96

3 56
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PRODUCAO HMSI - DATA SUS
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Detalhamento das Consultas por especialidade 2023 2024
DA0L010072 COMSULTA MEDICA EAM ATENCAD ESPECIALITADA ; f edia Mer  Consaultas reallzadas

235124 Medico pedisrs
215175 Medico Cirurgian geral
225230 Medico cirurgasn pediniigs

225250 Medico pinecologiita & obitatra
215155 Moo mﬂﬂmi

125320 Medico em radiologid ¢ dgnostico por ima
Tetal

030101 00ER COMSULTA DF PROFISSIONAIS OF NTVEL SUPERIOA NA ATENCAD ESPECHUTADA (EXCETD MEDICO] g pog e 8y s Miét  Corauliat realitadas b MR O &

123505 Enfermiiro -Ez--m:-m 1A%







BALANCO

PATRIMONIAL

BALANCO PATRIMONIAL COMPARATIVO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 ¢ 2023 (EM RS)

EXERCICIO 2024

EXE

RCICIO 2023

ATIVO CIRCULANTE

PR RS 214.794.962.27 | RS  23.285.482.19
- L RS  34.321.004,11 | RS 3.735.104.98
Carxa RS 75.719.92 | RS 58 327,78
deos. CF Movimento RS 4.190.171,14 | RS 2640.126.16
Beos C/ Aplicagio RE 29707 203,86 | RS 924.498,87
: Cartdo de Crédito RS 47909 12 | RS 112 15217
DIREITOS A RECEBER NEOT| RS 177.784.743.40 | RS  18.359.918,91
Convénios Hospitalares RS 12018.114.80 | RS 7 .507.140 80
Convénios ¢ Contratos RS 25,828.872.34 | RS 1011665216
- Outres Direitos RS 13993775626 | RS 736.125.95
ESTOQUES NE 08| RS 568.414,64 | RS 3§7.578,43
ADIA H'E'.—'t.'sl ENTOS RS 2.120.800,12 | RS B02.879.87
ATIVO NAQ CIRCULANTE RS 282.590.79838 | RS 279.202.004,93
REALIZAVEL A LONGO PRAZO RS 4.460.436,05 | RS 4.460.436,05
Adiantamento RS 4 460 436.05 | RS 4.460 436,05
IMOBILIZADO NEO9| RS 278.130.362.33 | RS 274.741.658.48
Imoveis RS 27555694748 | RS 275556947 .48
Equip. Clin. Cirirgico RS 10.025 973,53 | RS 7.512 ‘J?'.i*l..*}!i
Equipamentos de Informatica RS 1.405.53991 | RS 626 858,64
Instalagdes Imobilizadas RS | 027 B65,.32 | RS | . 027.865,32
Maveis, Utensilios e Mobiliario RS 3038 T796.27 | RS 2 406 :?:'E-'..F--‘-
Mot. Bombas ¢ Maquinas RS 4.791.053,72 | RS 3582 639,95
Veiculos RS 240 364,31 | RS 240 364 31
Elevadores RS 7964366 | RS 79 643 66
Obras em Anda /Proj. ReforSUS RS 96550226 | RS 965 502,24
= (-) Deprec Acumulada RS (19001.324.13)| R$  (17.267 441.26)
LCOUNIAS DE COMPENSACAO RS 11.394.450,28 | K> 8.579.163,71
Isengiio Contrib. Previdenciaria RS 11394 456,28 | RS 8.579.163.71
TOTAL do ATIVO + COMPENSADO RS> 508.780.216,93 | RS 3] i.lJmi."m;H.]
As Notas Explicativas sdo partes integrante das demonstraches contibeis
ARACAJU - SE, 31 de DEZEMBRO de 2024, >
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BALANCO PATRIMONIAL COMPARATIVO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 ¢ 2023 ( EM RS}

_ “EXERCICIO 2024 | EXERCICIO 2023
RS  60.075.084,80 | RS  50.648.591, 71
NE 18| RS 60.075.084,80 | RS 50.648.391,71

Fornecedores RS 1301144034 | RS 13.572711.45 |

_ - Emprestimo ¢ Financiamenlo RS 4.853.352,27 | RS 10.943 005,96
_ Obrig ¢/ Pessoal RY 283241194 | RS 2766 735,68
| iai RS 4499 542,67 | RS 4 372 219,60

PASSIVO CIRCULANTE
OBRIGACOES

- Obrigagies Socials
Obrig_ Tributarias | RS - | RS 598299003
B Outras Obrigagdes RS 34878.337.58 | RS  13.010.728.99
PASSIVO NAO CIRCULANTE NE 19] RS 206.322.579,80 | RS 44.885.649,01
BALANCO Obrigagdes C/Terceiros RS 186424 :t:'-'._ 14 | RS 21623 956,96 |
PATRI MON IAI_ i B Emprestimo e Financiamento | RS 1989811666 | R% 23 262.692.05
PATRIMONIO LIQUIDO RS 230.988.096,05 | RS 206.953.536,40
Patrimonio Social | R$ 20695353640 | RS 221.999473.03
= Deéficit do Exercicio RS 2409981553 | RS (1493]1.963.95)
Ajuste de Exercicios Anteriores RS (65.255.88)] R (113.970,65)
_CONTAS DE COMPENSACAO RS 11.394.45628 | RS 8.579.163.71 |
[sengdo Contnb Previdenciaria RS 11.394 456,28 | RS §.579.163.71 |
~ TOTAL do PASSIVO + COMPENSADO RS 508.780.216,93 | RS _311.066.740.83

As Notas .Explmam as sA0 partes integrante das dmlﬂnstr‘!qi‘:ca contabeis

ARACAJU -SE, 31 de DEZEMBRO de 2024.

Jasé Karcoy dos H..'.-.-J':f.

Rubeny do{Angs V.
CRC SE-A£334-0 CPF: 398.643.162-49
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DEMONSTRATINVO DI RESULTADOS DO EXERCICIO ENCERRADO EM 2024 g 2023 (EM RS
RECEITAS

RECELIAS 2024 2023
Rendas de Subvencoes RS 22031 76520 | RS 3817 168,15
Rendas Patnmomais RS 61925752 | RS 2025 48668
Rendas do Hosp. Particulas RS 271128431 | RS | 595.276.90
Rendas de Servigos SUS (FMS) RS - RS 46 653 876,58
Rendas de Servagos SUS (FES) RS 00 649 759 65 | RS 20 508 2312 35
QOutras Rendas do Hospital RE 39.930.020,75 | RS 513.286.27
Rendas de Gestdo Adm. Conv. Locagbes RS 8 400 466.53 | RS 7.262.637.10
Rendas Financeras RS 2252 81084 | RS 156 179 36
Rendas do Nucleo Terapia Nutricional RS §2 549,31 | RS 185.190.00
Rendas Saude Suplementar RS 192245775 | RS 10839 656,20
Deducoes das Receilas RS (17804509 RS (75.220.92)
TOTAL GERAL das RECEITAS NEIO | RS 190.431.326,77 | RS 93.491.768.67
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS RS (166.331.511,24)| RS (108.423.734.65)
Despesas da Administragdo RS (164712.878.83)] RS (106233 456,73}
Rosano do Catete - Insumos Diversos RS (315.138.34)] RS (368 161.35)
Rosano do Catete - Servigos de Manut R3 (905 547 43)] RS (872 0T2.86)
Carira - Insumos Diversos RS (107 558 48)] RS (240 675 56)
Carira - Servicos de Manut. e Conseny RS (284 408.76)| RS (600 125,15)
Nucleo de Terapia Nutnicional - Insumos RS (1.979,40)] RS (11 855.00)
Nucleo de Terapia Nutnicional - Manut. RS - RS (97.388,00)

DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS DO EXERCICIO ENCERRADO ENM 2024 ¢ 2023 (EM RS)

1) RECEITAS 2024 2023

l'otal Greral das Kecenas RS 190.431.326,77 RS 93.491.768,67
2) CUSTOS ¢ DESPESAS

Despesas Gerais e Admimstrativas (166.331.511.24) (108 423 734,65)
TOTAL DE CUSTOS E DESPESAS (166.331.511.24) (108.423.734,65)
3) RESULTADO OPERACIONAL
Déficit/Superavit do Exercicio (1 - 2) 24.099.815.53 (14.931.965,98)

As Notas Explicativas s30 partes integrante das demonstragbes contabets

Aracaju - SE . 31 de Dezembro de 2024
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UNIDADES EXTERNAS

CLINICAS CEMITERIOS

CLINICA CLINICA SANTA ISABELE
ALDA CHAGAS EDEZIO VIEIRA CRUZ VERMELHA

NUNES

o | ©

ROSARIO DO
CARIRA CATETE REFORMAS E 4.200

ATENDIMENTOS
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0

CARIRA




RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTO

CLiNICA DE URGENCIA 24 HORAS ALDA CHAGAS NUNES
PRONTO DE ATENDIMENTO 24 HORAS

*Indicadores de procedimentos realizados na Unidade
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RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTO

CLiNICA DE URGENCIA 24 HORAS ALDA CHAGAS NUNES
PRONTO DE ATENDIMENTO 24 HORAS

*Indicadores de procedimentos realizados na Unidade
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RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTO

CLiNICA DE URGENCIA 24 HORAS ALDA CHAGAS NUNES
PRONTO DE ATENDIMENTO 24 HORAS

et 2l i T il fis 4 Eilgd i i i Tiprfal Chard Wlaiifis




CLINICA
EDEZIO VIEIRA

ROSARIO DO
CATETE

h/ / R \/f n, s
F:l"._."l"‘.:::.b"'.-_-. -.- P
"" M.H-:'u.:l..e._.- \. .n:r-.-n:'.-':' '.'*.t""H 7 {'- P —--w-'

" a ﬁ’m v’.ﬂﬂﬂvuw@ﬁ

e et T T"l‘.-:-:-l— I:L'-'-.

-'““.."x .
-|.||-||__i




RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTO

CLINICA DE SAUDE DA FAMILIA 24 HORAS DR. EDEZIO VIEIRA DE MELO
PRONTO DE ATENDIMENTO 24 HORAS

*Indicadores de procedimentos realizados na Unidade
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RELATORIO ANUAL DE ATENDIMENTO

CLiNICA DE SAUDE DA FAMILIA 24 HORAS DR. EDEZIO VIEIRA DE MELO
PRONTO DE ATENDIMENTO 24 HORAS

TOTAL B fria
GEIRAL  MEHSAL

RCFRA IO M) CATETE

OLITHOR MLeS s
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Memorial
Administracao
CEMITERIOS SANTA ISABEL E CRUZ VERMELHA
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CEMITERIO SANTA ISABEL



CEMITERIO SANTA ISABEL

CEMITERIO SANTA ISABEL

| SEPULTAMENTO | SEPULTAMENTO TAXAS DE MANUTENGCAO ANUAL
ALUGUEL PERPETUO

JANEIRO 10 12 51
FEVEREIRO 9 12 212
MARCO 11 10 365
ABRIL 14 18 537
MAIO 7 14 429
JUNHO 6 14 75
JULHO 6 16 80
AGOSTO 6 16 32
SETEMBRO 6 10 26
OUTUBRO 15 13 50
NOVEMBRO 8 ] 47
DEZEMBRO 20 7 35

TOTAL DE 265 1.892

OBITOS
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CEMITERIO CRUZ VERMELHA



CEMITERIO CRUZ VERMELHA

CEMITERIO CRUZ VERMELHA
SEPULTAMENTO | SEPULTAMENTO TAXAS DE MANUTENCAQ ANUAL
ALUGUEL PERPETUO
JANEIRO 13 3 70
FEVEREIRO 18 g 148
MARCO 29 7 146
ABRIL 18 3 273
MAIO 22 6 190
JUNHO 18 5 48
JULHO 25 6 53
AGOSTO 25 6 45
SETEMBRO 17 3 32
OUTUBRO 23 5 34
NOVEMBRO 29 5 47
DEZEMBRO 20 7 38
TOTAL DE 322 1.124
OBITOS




HOSPITAL SANTA | ENCERRAMOS 2024
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O ano de 2024 representou um marco no fortalecimento da assisténcia, da
humanizacdo e da qualidade no Hospital e Maternidade Santa Isabel. Com
dedicacdo, planejamento estratégico e o engajamento de todas as equipes, d
instituic@o avangou de forma expressiva na oferta de cuidados mais seguros,
resolutivos e acolhedores, consolidando-se como referéncia em saude no estado de
Sergipe.

Os investimentos em infraestrutura, tecnologia e qualificagdo profissional refletiram-
se diretamente na ampliocdo dos servicos, na efetividode dos processos e,
principalmente, na experiéncia positiva vivida por pacientes, acompanhantes e
colaboradores. A consolidacdo de projetos inovadores, a valorizacdo das boas
praticas e o compromisso com a seguranca do paciente reforcam a cultura de
exceléncia gue norteia o cotidiano da instituicdo.

Encerramos 2024 com a certeza de gque os desafios enfrentados foram superados
com responsabilidade, competéncia e sensibilidade. E com o0 mesmo entusiasmo e
comprometimento, seguimos confiantes para os proximos ciclos, renovando NoOSso
propdsito de cuidar com técnica, empatia e respeito a vida.



SEGUIMOS EM 2025 COM O MESMO EMPENHO,
AINDA COM MAIS CLAREZA SOBRE ONDE ESTAMOS
E PARA ONDE QUEREMOS IR.

Cada dado aqui apresentado refor¢a o nosso compromisso com a qualidade, a
transparéncia e a nossa missdo de cuidar das pessoas de forma segura e especial.
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